


Om arsredovisningen

Arsredovisningen ir kommunstyrelsens rapport till kommunfullmiktige om
kommunens samlade verksamhet och ekonomi 2017. Den vinder sig ocksa till dig
som till exempel dr invanare eller féretagare i kommunen. Hér kan du lisa om vilka
mil som satts upp, hur maluppfyllelsen har gitt och hur skattepengarna har anvints.

Kommunens drsredovisning bestdr av tvi olika dokument; del 1 och del 2.

Hir i del 2 finns verksamhetsredovisningar f6r kommunens fyra avdelningar.
I del 1 av arsredovisningen finns en sammanfattning av aret som gatt pd en
kommundévergripande nivd. Den innehéller dven férvaltningsberittelse och finansiella

rapporter
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Kommunserviceavdelningen

Inledning

Verksamhetsidé

Kommunserviceavdelningen ér ett kompetent team som i samverkan med andra
bidrar till att ge god setvice, vigledning och ritt information 4t savil
kommuninvanarna som forvaltningens kunder.

Beskrivning av verksamhet

Ekonomienheten
Ansvarar fOr att pa en 6vergripande niva styra och utveckla kommunens ekonomi-
och budget processer.

Fritid och kulturenheten

Fritid har hand om fridgor som rér kommunens utbud av fritidsaktiviteter, handldgger
stod och bidrag till féreningar och organisationer samt uthyrning av kommunens
idrottshallar.

Kultur ansvarar f6r och driver utvecklingen av kommunens biblioteksverksamhet vid
folkbiblioteket och en filial samt att inom ramen f&r denna bedriva viss 6vrig
kulturverksamhet i form av utstillningar och kulturprogram. I uppdraget ingar dven
att bereda férdelningen av anslaget till studieférbunden och anslaget f6r
kulturverksamhet 1 féreningar och organisationer.

Kostenheten
Ansvarar f6r maltidsverksamheten till kommunens férskolor, skolor och dldreomsorg.

Tekniska enheten
Ansvarar fOr att forvalta kommunens byggnader och offentliga miljéer pa ett
lingsiktigt miljémissigt och ekonomiskt hallbart sitt samt lokalvérd.

Administrativa enheten

Kommunikation

Ansvarsomradet ir information/kommunikation/marknadsforing internt och externt,
turismfrigor och utgiende post. Till verksamheten Kommunikation hér dven
kommunens vixel och kommunhusets reception dir man hjilper bestkare tillrdtta och
med allman information.

IT och telefoni
Verksamheten agerar strategiskt stéd f6r kommunens digitaliseringsarbete.

Politiska administrationen
Ansvarar f6r drende och dokumenthantering till politiker och tjinstemin inom hela
torvaltningen.

HR

Ansvarar bland annat for att styra samordna och stédja férvaltningens arbete inom
omradena medarbetarskap, ledarskap, rekryteringar, arbetsmiljo, arbetsritt och
rehabiliteringsfragor.

Upphandling

Ansvarar f6r kommunens upphandlingar.
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Viktiga handelser

e Tekniska enheten har flyttat sin verksamhet till kretsloppsgirden. P4
kretsloppsgarden finns ocksi Arbetsmarknadsenheten. Syftet med att
verksamheterna finns lokaliserade pa samma plats dr att 6ka forutsittningar
for arbetspraktik inom fastighet, gata och park f6r minniskor som star lingt
ifran arbetsmarknaden. Samlokalisering innebdr ocksd samutnyttjande av
maskiner och redskap.

e Upphandling av ett nytt drendehanteringssystem pdgar tillsammans med
Eksjo, Sivsjd, Nissjo, Vetlanda, Mullsjo, Jénkoping och Hoglands Férbundet
HF. Syftet med projektet dr att samtliga deltagande kommuner, ska ha tillgang

till ett modernt och effektivt dokument- och drendehanteringssystem.

e Under 2017 har det varit stort fokus pa webb- och intrandtsprojektet.
Projektet fortsitter ocksa under 2018. Malet ir att byta ut befintliga
plattformar. Under 2017 har analys av befintlig webb (www.aneby.se) och
intranit (Skvalpet) gjorts. Detta har mynnat ut 1 att en extern leverantor
kunnat knytas till projektet. Den nya plattformen kommer att mojliggora
samverkan med 6vriga kommuner pa Hoglandet.

e Under 2017 firdigstilldes utbyggnaden av Furulidrestaurangen. Utbyggnaden
blev mycket bra savil fér eleverna som f6r personalen.

Resultat och analys av avdelningens mal

Brukare/Kunder

Avdelningens verksamheter bedriver stindigt ett systematiskt utvecklingsarbete som
bygger pd de framsteg som vi gjort under de senaste dren. Det handlar om att fortsitta
att fokusera pa vira kunder/organisationen och deras behov, samtidigt som vi
sikerstiller att vi foljer de lagar och férordningar som vi har att férhalla oss till. Har
nedan beskrivs ndgra av de aktiviteter som ligger till grund f6r verksamheternas plan
f6r 2017 och £6r 6kad méluppfyllelse.

Samlokalisering

Tekniska enheten har flyttat sin verksambhet till Kretsloppsgarden. Anledningen dr
bland annat att frimja méjligheten till ett nira samarbete mellan tekniska enheten och
arbetsmarknadsenheten i deras arbete med att stédja personer som av olika
anledningar saknar sjilvférsérjning och behdver komma ut pa praktik. Flytten har
dven medfért mer dndamadlsenliga lokaler, bittre arbetsmiljé och en hégre
nyttjandegrad av den tekniska utrustningen. Genom att erbjuda praktikplatser inom
tekniska enheten far fler personer arbetslivserfarenhet, vilket underlittar méjligheten
att komma ut pé arbetsmarknaden. Inom tekniska enhetens finns en hel del
arbetsuppgifter som verksamheten i dag inte hinner eller har méjligheter att utfora.
Det kan handla om grisklippning, rensa ogris, halla rent och snyggt ute i samhillet,
mailningsarbeten, snickeriarbeten och stidning.
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Ny hemsida

Under 2017 har arbete inletts med att skapa en ny hemsida och ett nytt intrandt f6r
Aneby kommun. Dagens hemsida uppfattas som svérnavigerad och intranitet
befinner sig pé en plattform som egentligen inte dr skapat f6r denna typ av
information. Syftet dr att skapa en inbjudande digital métesplats som genom tydlighet
och anvindarvinlighet uppmuntrar till delaktighet och interaktivitet internt i
organisationen, savil som externt.

Stod till chefer

Ett mycket viktigt omrade som HR-teamet har som prioriterad uppgift ér att ge
individuellt anpassat stod till f6rsta linjens chefer och det gors genom bland annat att
medverka vid rekryteringar, rehabiliteringar, grupputveckling, utredningar och
arbetsmiljéarbetet. Bevakning av signaler f6r ohilsa sker dels genom IT-verktygen for
rehab/olycksfall och tillbud men ocksd genom kontakt med verksamheterna.

Utbhildningsdag i tillganglighet

I maj genomférde representanter i frain HSO 1 Jénképings lin
(Handikappféreningarna) en utbildningsdag i tillginglighet f6r Aneby kommuns
chefer. Syftet med utbildningen var att 6ka kunskapen hos chefer inom omradet
tillgdnglighet ndr det giller personer som har nagon form av funktionsvariation.

God och ndringsriktig mat

Kostenheten har under aret utvecklat konceptet med goda, niringsriktiga maltider
utifrin en helhet dir 4ven restaurangmiljén omfattas. Maten 4r en viktig friga for att
den enskilde individen ska uppleva god kvalitet och mé bra. Inom kostenheten bedrivs
stindigt ett utvecklingsarbete f6r att kunna tillgodose kundernas behov av
niringsriktig mat samt att maten serveras i en trevlig och behaglig miljé.
Kompetensutveckling hos personal dr dirfor en viktig faktor f6r att frimja goda
matvanor. Under 2016 och 2017 har olika typer av kompetensutveckling genomforts
tor kostenhetens personal. Med ritt kompetens kan personalen bidra till insatser av
god kvalitet och ett fortsatt malinriktat arbete med fokus pa bra mat. Allminna
utskottet gav kostenheten i uppdrag att utreda mojligheten att erbjuda tva lunchritter
dagligen i Druvans matsal. Detta genomf6rdes; under dret har lunchutbudet utékats
till tva lunchritter pa vardagar.

Allmankultur

Biblioteksverksamheten dr en bred kulturell verksamhet som har fatt hjilp att breddas
yttetligare med hjalp av Kulturstrategi for Aneby kommun. Enligt denna strategi ska Aneby
kommun, bland annat, ”skapa métesplatser med hjilp av kultur” och ”skapa nitverk
och méjliggdra samverkan mellan kulturutévare”. Aneby bibliotek har utifrin dessa
lokala kulturella mal pabdérjat ett arbete med att r6ra sig mer utanfdr bibliotekets fyra
viggar. For att kunna skapa nya métesplatser har konceptet pop up-bibliotek botjat
anvindas. Konceptet fungerar sa att biblioteket flyttar ut en vald del av sin
verksambhet, anpassad efter sammanhanget, till en annan plats dir ménniskor befinner
sig. Syftet med arbetet 4r att lyfta bibliotekets verksamhet och uppdrag och tydliggéra
att bibliotekets verksamhet tangerar manga andra verksamheter och sammanhang.
Under Alla far plats-veckan deltog biblioteket med ett valanvint pop up-bibliotek med
fokus p4 laslust, eget skapande och yttrandefrihet. Konceptet pop up-bibliotek
kommer att fortsitta anvindas i en mingd olika sammanhang framéver, dér bara
fantasin sitter grinserna.

Biblioteket deltar ocksa aktivt i kulturella nitverk sisom hembygdsridet,
arbetsgruppen f6r Smalands Akademis besék i Aneby kommun under varen 2018 osv.
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i linje med malet att skapa nitverk och mojliggéra samverkan mellan kulturutovare.

Kulturskolan i Aneby har férutom sitt ordinarie uppdrag att bedriva undervisning i
instrument, sing, dans och musikproduktion f6r barn och ungdomar ocksa ett ansvar
for tvd vuxenorkestrar och en vuxenkor. Dessa verksamheter berikar kommunens
kulturliv dels genom av kommunen bestillda framtridanden (Aneby symphonic band,
ASB), tre stycken per ér och ett av Asens by bestillt framtridande. Aneby
kammarorkester och kéren Pastellerna framtrider regelbundet under aret, bl.a.
adventskonserter och varkonserter. Férutom att ge kommuninnevanarna en
konstndrlig och berikande upplevelse av sing och musik engagerar de i1 ’sig sjalv’” ett
antal kommuninvéinare som deltagare i dessa tre verksamheter.

Kulturskolechefen har under drets lopp deltagit i ett antal triffar med linets
kulturchefsnitverk och nitverket for kultursekreterare f6r att ddr inhdmta kunskap
och erfarenheter f6r att framgent omsitta till gagn f6r Anebys del. En av triffarna har
dgt rum pa Asens by, dir deltagarna fran de andra kommunerna ocksa fick en visning
och genomging av verksamheten pa Asens by.

KSA:s kunder far tjdnster av god kvalitet med ett gott bemétande och
kdnner delaktighet.

@ . Nojdhetsindex inom 85 % 9l % 107 %
Kommunserviceavdelningen.
[ — Hurgod ir kommunens 74 % 51 % 69 %

webbinformation till medborgarna,
procent av maxpoang (KKIK)

Vid senaste kundmitningen som genomférdes i slutet av 2017, visar resultatet att
avdelningens kunder 4r néjda med de tjdnster som levereras i form av st6éd och
service. Verksamheter som deltagit i undersokningen 4r HR, kommunikation, politiska
administrationen, och upphandling samt ekonomi. Det finns naturligtvis
torbittringsomriden som behdver analyseras ytterligare. Detta kommer att gbras
under 2018. En av anledningarna till det goda resultatet dr att medarbetarna stindigt
arbetar med att utveckla sina interna processer.

Nir det giller "hur god kommunens webbinformation ir till medborgarna" nér vi inte
upp till malvirdet 74 procent. Utfallet blev 51 procent. Utifrdn resultatet finns det en
hel del att arbeta vidare med frimst handlar det om tillginglighet. Det pdgar ett
utvecklingsarbete, en ny webbplats ska implementeras under 2018. Den nya
webbplatsen ska hilla den kvalité som motsvarar de f6rvintningar vara invanare har
péd webben.

Gora kommunal information tillgdnglig for médnniskor med funktionshinder
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Ekonomi

KSA:s verksamhet bedrivs pa ett kostnadseffektivt sditt.

@ . Utfall av avdelningens nettokostnader ar 100 % 100 % 100 %
inom tilldelad ram.

Avdelningens ekonomiska resultat

Intakter -35 868 -43 819 7951
Personalkostnader 32265 30997 1 269
Ovriga kostnader 44 |57 53 257 -9 100
Nettokostnad 40 554 40 435 120

Bokslutet f6r 2017 visar ett verskott pa 120 tkr f6r avdelningen.

Enheterna kost och ekonomi redovisar ett underskott pa drygt 400 tkr. Anledningen
ir 6kade ravarukostnader f6r kostenheten samt att verksamheten inte nér upp till sitt
intdktskrav inom dldreomsorgen. Ekonomienhetens underskott beror pa
personalférindringar samt inkép av konsulttjanster i samband med bokslut.

Ovriga enheter inom avdelningen visar ett 6verskott och som i stort beror pa att vi har
haft vakanser och personalférindringar under aret.

Medarbetare

KSA dr en attraktiv arbetsplats ddr medarbetare kdnner trygghet,
arbetsglddje och utvecklas.

. ==+  Hallbart medarbetarengagemang ska
vara lika med eller battre dn 2016 ars 82 % 84,1 % 102,56 %
varde.

I mars ménad genomférde Aneby kommun en medarbetarunderstkning riktad till
kommunens anstillda. Undersékningen genomfors varje ar och syftet dr att kartligga
styrkor och utvecklingsomriden och utvirdera arbetsgivarpolitiken med biring pa
Hallbart medarbetarengagemang (HME). Undersékningen gérs genom en enkit -
HME-enkiten — innehéllande nio fragestillningar, i form av pastienden, som miter
omridena motivation, ledarskap och styrning. Avdelningens resultat visar ett utfall pa
84,1 vilket dr positivt, dd malvirdet var 82. De anstillda trivs bra och ér stolta Gver det
arbete som utfors.

En anledning till det goda resultatet dr att enhetscheferna arbetar med att vara
nirvarande i sitt ledarskap samt méjliggora till delaktighet hos medarbetarna.
Delaktighet handlar om att arbeta systematiskt och att detta ska vigledas av ledorden
dppenbet, ansvar och utveckling.
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Processer

KSA:s verksamheter bedriver ett kontinuerligt forbdttringsarbete.

. —  Forbittring-och utvecklingsarbete inom 5 5 100 %
enheterna.

Milsittningen dr att verksamheternas processer kontinuerligt utvecklas och forbittras.
Detta for att kunna leverera bra tjanster och service till organisationen och till kom-
munmedborgare, med god kvalitet och effektivitet. Varje enhet har under dret arbetat
med minst ett forbittringsomrade. Hir nedan beskrivs nagra omraden.

Utveckling inom digitalisering

Arbetet med att f6lja med i den digitala utvecklingen har fortgatt under aret. Utveckl-
ingsarbetet gors till stor del genom samverkan pa sivil hoglandet som i linet. Kom-
munens strategi f6r e-samhillet, som 4r gemensam f6r hdglandskommunerna, baseras
pé nationella och regionala styrdokument. Strategin innehaller en firdplan som ocksé
speglar de fokusomraden som det regionala e-utvecklingsradet arbetar utifran. Bland
annat utreds verksamheternas behov, med mal att ta fram en plattform for e-tjanster
som kommunen kan anvinda f6r att utveckla dessa. Tjinsterna riktas bade externt
mot medborgare, féretag och féreningar, savil internt for att effektivisera processer
inom verksamheterna.

Informationssatkerhet

Arbetet inf6r nya dataskyddsférordningen som trader i kraft i maj 2018, har paborjats
under aret. En handlingsplan f6r informationssikerhet har tagits fram i syfte att hitta
och prioritera aktiviteter som fér arbetet framat, samtidigt som organisationen kring
informationssikerhetsarbetet tydliggérs. En GAP-analys har genomf6rts 1 e-rddets
regi, syftet dr att synliggéra vilka omriden och kompetenser det finns behov av att
fokusera mer pa i kommunen.

Gemensam doknmenthanteringsplan

Arbetet med att uppritta en gemensam dokumenthanteringsplan f6r Aneby kommun
har pagatt under 2017 och kommer att fortsitta under hela 2018. Varje nimnd eller
kommunalt bolag ska uppritta en dokumenthanteringsplan som beskriver
myndighetens handlingar och hur dessa hanteras. Administrativa chefen ér
projektledare f6r projektet. I arbetet med att uppritta planen ingar det att kartligga
och identifiera samtliga processer i verksamheterna. Dessutom tittar man pd varje
aktivitet i processen for att se vilken information eller vilka dokument det genererar.

Okad samverkan inom npphandlingsomridet

Ett prioriterat forbittringsomrade under dret har varit att 6ka samverkan inom
kommunkoncernen gillande ink&p och upphandling, ett samarbete som utvecklats pa
ett positivt sitt. Det finns ett flertal vinster i att samordna upphandlingar och avtal, till
exempel ldgre kostnader f6r savil varor och tjdnster som entreprenader och en dkad
kvalitetssikring ndr ritt kompetens finns for att genomféra upphandlingarna.
Kommunens upphandlingsverksamhet har varit drivande i att f6ra en kontinuerlig
dialog med Stiftelsen Aneby Bostidder och Amagq kring olika 16sningar for att
genomfora detta.

Samkatalog (LIBRIS) for svenska bibliotek
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Vid arsskiftet 2016/2017 gick Aneby bibliotek helt 6ver till LIBRIS, ett kostnadsftitt
och statligt alternativ f6r f6rviry av katalogposter till biblioteksdatasystemet for
medier. Arbetet med att implementera det nya arbetssittet pagar dagligen.

Nya styrdokument

HR-teamet har arbetat med att revidera och ta fram nya styrdokument f6r Aneby
kommun. En sirskild aktivitet dr att utveckla uppféljning och utvirdering av
arbetsmiljéarbetet. En revidering av medarbetarenkiten har genomférts samt Sversyn
av nyckeltal.

Utvecklingsarbete inom tekniska

Inom lokalvdrden pagir det ett utvecklingsarbete som ska syfta till en 6kad
kvalitetssikring. Bland annat har ett forum f6r utdkad samverkan med enhetschefer
och rektorer initierats.

Tekniska enheten och Héglandskommunerna samverkar nir det giller
kompetensutveckling, arbetsmetoder, nyckeltal och upphandlingsrelaterade fragor
inom entreprenad- och hantverkstjinsteomradet.

Samhalle

Medborgarna fdr ett gott bemotande och snabb dterkoppling av KSA:s
verksamheter

. ==+ Dialog med ndringslivet | ggr/ar- | | 100 %
administrativa enheten/upphandling

Dialog med naringslivet

En nira dialog med niringslivet dr en forutsittning for att férsta forutsittningarna for
affiren samt att skapa intresse hos leverantorerna att gora affirer med kommunen.
Under dret har ett flertal méten hallits med leverantérer savil infér upphandling av
nya avtal som for att géra uppfoljning inom befintliga avtal, vilket fitt mycket positiv
respons frin marknaden

Bredbandsutbygegnad i kommnnen

Ett av fokusomride under 2017 har varit att fortsitta att samordna
bredbandsutbyggnaden i kommunen. Kommunens e-strateg har fungerat som
kontaktperson mellan fiberféreningarna och IP-only f6r att sidkerstilla att utbyggnaden
har kunnat framskrida i énskad takt och med sa lite problem som m&jligt.
Fiberutbyggnaden 1 kommunen férvintas att vara klar under 2018.

Sommarlovsaktiviteter

Tack vare bidraget frain MUCF (Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillsfragor),
avsett £6r sommarlovsaktiviteter (200 000 kr), har sommaren 2017 inneburit en
rekordsommar. I ndra samarbete med Aneby Naringslivsforening har aktiviteter
bedrivits i forsta hand runt Fredstorget; konstgrisplan, biokvillar, fotbollssindningar
pa storbild, hoppborgsdag med flera aktiviteter har genomfdrts. Dessutom utflykter
till fiskekvill vid Malqvistadammen, allsvensk fotboll, paintball, Skara sommarland,
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cirkusskola med mera. Samarrangemang har ocksa skett med biblioteket,
skytteféreningen, brukshundsklubben, studieférbunden med flera.

Statistikinlamning

Ekonomienheten ansvarar for ett flertal viktiga och obligatoriska statistikinlimningar
till externa parter. Den storsta inlimningen dr Rikenskapssammandraget som ska
levereras till SCB i mars varje ar. Detta dr en detaljerad rapportering av alla
verksamheters kostnader och intikter och ligger till grund f6r "Vad kostar
verksamheten i din kommun?", men utgdr ocksd undetlag f6r berikning av LSS-
utjimningen. Aven i 4r limnades denna statistik in i tid. Det finns goda férutsittningar
for att klara av att utféra inlimningen i tid. Personalen har utbildats inom omradet,
och vid uppféljningar med chefer tinker personalen pa Rikenskapssammandraget for
att undetrlitta arbetet vid inldimnandet. P4 sa sitt har enheten tillsammans skapat bra
forutsittningar for att kunna fullfélja uppdraget med gott resultat.

Atgirder for utveckling

Brukare/Kund

Kundundersokningat /uppfoljningar/analyser samt dtgirder.
Medarbetare

Fortsatt 6kad delaktighet och inflytande f6r avdelningens medarbetare.
Process

Fortsitta att arbeta med att utveckla de interna arbetsprocesserna i syfte att fa en 6kad
effektivitet och kvalitetssikring pd utférda tjdnster.

Ekonomi

Arbeta f6r budget ritt i sak och utveckla bra nyckeltal f6r verksamheterna fastighet,
gata och park.

Sambhaille

Forbittra tillgdngligheten pa kommunens hemsida.
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Barn- och utbildningsavdelningen

Inledning

Verksamhetsidé

Aneby i Framkant ar vart honnérsord

BUA ir en lirande organisation med en utmanande verksamhet dir alla utvecklar sina
térmagor

Genom att

-alla har en social handlingsberedskap och ett medmanskligt f6rhallningssitt
-all verksambhet vilar pa en vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet
-utmana alla att utveckla sin ta-sig-férsamhet”

-medarbetarna har hog/ritt kompetens och utvecklar metoder i lirarandet

Viktiga handelser

e BUA soker nist intill 50 olika statliga bidrag till samtliga verksamheter i
avdelningen. Blir en ansékan och en redovisning per arbetsvecka.

e Hela Barn- och utbildningsavdelningen har omorganiserats. Frin och med
forsta augusti 2016 fick fyra skolledare nytt uppdrag och blev dé rektor tillika
torskolechef. Det innebar att flera medarbetare fick byta chef. Sista fasen i
omorganisationen har skett under ht- 17 da 4k 4 och 5 i centralorten har
flyttats 6ver till Furulidsskolan. En flytt som har upplevts som positiv.

e Etapp 3, byggnation av ny férskola och grundskola, gir in i ett stadie dir
inkommande anbud har bedémts och till byggherre f6r Tallbackaskolan dr
Byggkompaniet i Nissj6. Tallbackaskolan kommer att std firdig i januari 2020
och blir dirmed ett 4r férsenad. En férsening som drar med sig manga
problem att 16sa inte minst lokalmassigt da i princip en hel skola fattas.
Dessutom har hilften av Tallbackaskolans paviljongdelar maést aterlimnats da
sikerhetsavstdndet till Tallbackaskolans byggnation krivt detta.

e TForskolans utvecklingsgrupp med en férskolldrare fran vatje avdelning
tillsammans med tre lirgruppstillfillen per termin dr en framgangsfaktor for
utveckling och hégre méluppfyllelse 1 verksamheten. Férskolan har
genomfért och genomfér kraftfulla kompetensutvecklingar gillande
flersprikighet och tillit i férskolan. En total satsning som kridver stora
mingder vikarier dd hela arbetslag undervisas genom HLK i Jénk&ping.

e Bristen pa vikarier 4r smartsam och drabbar samtliga véra verksamheter men i
synnerhet den vistra kommundelen. Under 2018 behéver aktiva dtgirder
samordnas i hela kommunen f6r att dtminstone delvis minska bristen pa
vikarier och "hur det arbetet kan samordnas"! Behérig personal i grundskolan
ar 95-97 procent den hogsta i Regionen:

e Asa Hulthammar och Anna Wijk gar rektorsutbildning mot Géteborgs
univetsitet.

e DPeter Carlsson och Yvonne Landstrém har slutfort sin
forskolechefsutbildning 1 Vixjoé pa Linneuniversitetet under juni 2017.

e  Uppdaterad plan mot krinkningar och diskriminering efter de nya reglerna
2017 finns i alla verksamheter.

e Nytt reviderat systematiskt kvalitetsarbete finns f6r alla verksamheter.
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e  Kulturskolan har startat ett projekt som vinder sig till férskoleklass med syfte
dels att ge dem en kulturupplevelse 1 sig, dels vicka intresse framgent for var
"ordinarie verksamhet"

e  Fritidshemmet pd Tallbackaskolan 4dr nu delad i tre avdelningar {6r att bittre
kunna méta elevernas intresse och behov. De éldre barnens fritids "After
school" har ront stor uppskattning.

e Renoveringen av fasaden och byte av fonster pa Frinnaryds férskola har
péabérijats. Inomhus har lokalerna bérjat renoverats och anpassats f6r det
storre barnantalet framfor allt blir toalett avdelningen battre
arbetsmiljéanpassad Det storre antalet barn innebdr att andra viningen maste
tas i bruk och anpassas till verksamhetens behov.

e Attvara en G-person och aktivt ta avstind frin krinkningar dr implementerat
1ldg och mellanstadiet. Under 2018 foljer ak 6-9 efter.

Resultat och analys av avdelningens mal

Brukare/Kunder
Malet ir delvis uppnitt.
Forskolans och skolans brukarrad

Forskolans och skolans brukarrad har minst tva gemensamma méten per termin £6r
att visa pa den rdda trdden i verksamheten.

Forskolan, har utvecklingssamtal en gang per ar och erbjuder ytterligare ett om behov
tinns. Under samtalet f6rs en dialog mellan personal och vardnadshavare utifrin
barnets intressen, utveckling och trivsel.

I f6rskolan delges vardnadshavare verksamhetens mal utifran liroplanen samt
likabehandlingsplanen pé férildraméte och brukarrdd dir de ocksd har inflytande samt
genom pedagogisk dokumentation pd viggarna och i verksamhetsloggen pa
schoolsoft.

Forskolan brukarenkit. Det 4r andra dret som Brukarenkiten gors digitalt. Vi har
fatt in 106 svar, av cirka 300, vilket ér lagt. En orsak till att svarsfrekvensen dr lagt kan
vara att vi har virdnadshavare med annat modersmail 4n svenska i var verksamhet. Till
nista ar behéver vi marknadsfora var viktiga brukarenkit tydligare och patala vikten
tor virdnadshavarna att géra den.

I viér analys ser vi att drets resultat 4r likvirdigt med féregdende 4r. Procenttalen ar
nagot ligre vilket kan bero pa firre enkitsvar. Resultatet fran Brukarenkiten visar pad
att 87 procent av vardnadshavarna dr mycket n6jda med férskolans verksamhet och
93 procent vill dessutom rekommendera sitt barns férskola. Generellt kan vi utlisa ens
stor néjdhet.
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Utvecklingsomraden i férskolan Framtida utvecklingsomriden kan vara, utifrin
enkitsvaren, att utveckla barns méjligheter att ta ansvar och vardnadshavarnas
inflytande.

Ansvar och inflytande frigan om virdnadshavaren ges moijlighet att paverka sitt
barns vardag pa férskolan instimmer till stor del eller helt 71 procent, vilket dr ett
bittre resultat dn féregdende ar.

Skolans brukarenkit skolans brukarenkit har vi fitt in 61 svar, vilket dr en lig
svarsfrekvens. Enkitsvaren kom nu i maj vilket betyder att vi enbart analyserat
resultaten pé ledningsniva. Tillkommer att analysera svaren tillsammans med personal
och vardnadshavare.

Verksamheten har utvecklingssamtal en ging per termin. Under samtalet f6rs en
dialog mellan personal och vardnadshavare utifrin barnets trivsel samspel, utveckling
och lirande.

Virdnadshavare delges verksamhetens mal utifran liroplanen samt
likabehandlingsplanens innehall pd férildraméte, brukarrad och pa schoolsoft.

Milkinnedomen hos brukare, barn och elever dr hog - 82 procent men kan bli lite,
lite, battre.

I vér analys ser vi att drets resultat visar pa att 89 procent av virdnadshavarna dr
mycket néjda med verksamheten. Enbart 72 procent vill rekommendera sitt barns
skola. I kommentarerna gir att utldsa att det beror pd att skolan ér traingbodd med
minga elever pa liten yta bade vad giller skolgard och lokaler. Generellt kan vi utldsa
ens stor néjdhet.

Pa frigan om vdrdnadshavaren ges moijlighet att paverka sitt barns vardag instimmer
81 procent delvis, till stor del och helt. I kommentarerna patalar virdnadshavarna att
de har stor tillit till lirarnas kompetens och dirfor inte har nagot behov av att paverka.
Friagorna om eleven ges méjlighet att vara med och planera sitt skolarbete samt ges
moijlighet till inflytande har ett ligre resultat, cirka 50 procent pa vartdera
svarsalternativet.

Andel som upplever krinkningar dr svar fran elever ar 4-9 samt vardnadshavare ar £-9.
Av vardnadshavare uppger 7 procent att barnet blivit utsatt. Av elever uppger

22 procent att de blivit utsatta f6r krinkning vilket dr en liten minskning frin tidigare
mitning men fortfarande f6r hogt procentuellt antal.

Under samtal med elever kan vi mirka att en stor andel krinkningar dger rum via alla
sociala forum som finns pa "nitet". BUA kommer under 2017 striva efter att
sammanstilla en utbildning f6r vardnadshavare fran férskolan tom ar 9 som kommer
att behandla vardnadshavare - barn/elever - verksamheter i samverkan och forstielse
av bl.a. allas lika virde.

Ett "axplock" fran en skolas genomférande av olika triffar dvs. Furulidskolans.

Under 2017 genomférs f6ljande aktiviteter som syftar till att 6ka kunskap och
inflytande fran elever och féréldrar pd enheten:

- Brukarrad (5 st.)
- Elevrad (Var 14:e dag)
- Klassrad (Var 14:e dag)

- Likabehandlingsteam (Var 14:e dag)
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- Brukarenkiter (Elev och virdnadshavare har fatt beskriva hur de upplever skolan)

- Schoolsoft (Hir kan man ldsa om nyheter, planeringar, resultat, nirvaro,
meddelande, protokoll mm.)

Utvecklingsomriden i skolan

Framtida utvecklingsomraden kan vara, utifrdin enkitsvaren, att utveckla elevernas
mojligheter att ta ansvar samt fortsitta vért arbete med férebyggande och frimjande
arbete mot diskriminering och krinkande behandling, se ovan beskrivet angdende
utbildning i samverkan.

Virdnadshavare i skolan och fritidshemmen har ocksa delgetts verksamhetens mal
och likabehandlingsplan via férildramdten och pa schoolsoft.

Nimnas kan att organisationen "Friends" som dr en elevorganisation har gjort en
vetenskaplig rapport gillande krinkningar dir flickor i 4k 8 har en enormt hogt
krinkningsprocent - nirmare 75 procent att jimféra med Anebys 14 procent som
naturligtvis skall vara 0 procent.

En tendens som vi ser pa olika nivéder dr elevers ibland bristande f6rmaga att se
"framtiden an" och didrmed lite mer aktivt férkovra sitt eget lirande - den
metakognitiva nivan.

Dirfor soker vi via Skolverket projektmedel for att arbeta med "En hilsofrimjande
skola med hilsofrimjande skolutveckling. Ansékan frin Aneby avslogs men vi har
trots detta startat férberedelser for att kunna arbeta med "Pulshéjande aktiviteter"
utan statliga bidrag och anslutna till FoUrums forskningsdel som handlar om
pulshéjande aktiviteter och den goda paverkan pé studieresultat som forskningen
pévisat.

Elevers ndjdhet med sin skolsituation ér vildigt bra i jimf&relse med Gvriga Sverige.

Under lasaret 2017/2018 har BUA for avsikt att f6rs6ka samordna Regionens uppdrag
med vara egna som en "rod trad" fran 15 manaders baby till ungdomen som dr 16 ar.
Under 15 ar kan vi regelbundet triffa virdnadshavare och prata om den forsta
anknytningen, skdrmtid osv.

Analysen gillande Parkskolans grundskoledel ér nist intill 100 procent néjdhet eller
som visas.

I vér analys gillande Parkskolan kan jag se att drets resultat visar pd att 97 procent av
virdnadshavarna 4r néjda eller mycket till stor del eller helt njda med skolans
verksamhet och 98 procent vill dessutom rekommendera sitt barns skola.

Fritidshemmets brukarenkit

Generellt sett 4r vardnadshavarna ndjda med fritidsverksamheten ex pa
Tallbackaskolan har 36 svar kommit in. 73 procent av barnen sdger att de trivs pa
tritids och 95 procent tycker att de blir vil bemétta av personalen.

Fortfarande kvarstar generellt att vi beh6ver 6ka antalet pedagoger pa fritids och helst
se till att det dr utbildad personal.

Under professionsdagen pa HLK Jénkoping skaffade vi cirka 50 kontakter i férskola
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och fritids samt lagstadielirare och lirare ak 4-9. 8 férskollirare dr intresserade av att
arbeta hos oss med start i januari 2018.

Elevers néjdhet i ar 8 6ppna jimforelser ger ett resultat pa 80 5 som legat i denna niva
de senaste aren.

En revidering av frigorna i verksamhetens brukarenkiter dr nédvindig utifran
forskolans och skolans delvis férindrade uppdrag.

Brukare i Aneby kommun har svarat pa frigan om man rekommenderar att
"flytta till Aneby"'?

71 procent haller med och det i stora delar kommande fran de positiva
processer som finns rérande férskola/skola.

Brukare (barn, elever och vdrdnadshavare) kdnner till verksamhetens mdl,
arbetssdtt, resultat samt dtgdrder for utveckling och ges majlighet att vara
delaktiga i arbetet med den blivande vdrldsmedborgaren.

. ",  Malkidnnedom hos brukare: elever r 4- 100 % 82 % 82 %
9, foraldrar fsk, ar f-9

Kommentar

Fortsatter att minska nagot.

. ==+  Andel som upplevt krankningar: svar 0% 13 % 0%
fran elever ar 5-9, foraldrar ar f-9

Kommentar
Av foraldrarna uppger cirka 7 % att barnet blivit utsatt. Av eleverna uppger cirka 22 % att de blivit
utsatta for ndgon form av krankning, vilket ar en minskning.

. ", Andel brukare som upplever inflytande: 100 % 73 % 73 %
elever ar 4-9, foraldrar fsk, ar f-9

Kommentar

Forskoleforaldrarna har 6kad upplevelse av inflytande.

. ==+ Andel elever som upplever studiero: ar 100 % 72 % 72 %
4-9

Kommentar
Samma resultat som foregdende ar.

[ - Andel brukare som upplever trivsel i 100 % 89 % 89 %
skolan/forskolan, brukare : elever ar 4-
9, foraldrar fsk, ar f-9

Kommentar
Resultatet visar samma niva som foregaende matning. Forskolans vardnadshavare lamnar hogst
resultat.

@ 7 Elevers ndjdhet i 4k 8, dppna 75 % 85 % 113,33 %
jamforelser

Kommentar

Ett mycket bra resultat.
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Ekonomi

All personal har forstdelse for kommunal ekonomi samt BU:s interna
resursfordelningssystem

", Avdelningens nettokostnader i balans 100 97 97 %

Milet dr delvis uppnatt.

BUA:s samtliga akt6rer har forstaelse f6r kommunal ekonomi som avspeglar sig i att
budgetramar i stort halls i férhéllande till ramtilldelade medel och att prioriteringar
gors I6pande under aret. Kvarstar f6r 2017 ars budget gér gymnasiekostnader i
obalans d4 tilldelad ram inte star i paritet med fler och fler ungdomar som studerar sitt
4:e, 5:e, G:e ar.

Totala antalet IKE gillande grundskola som BUA képer dr 62 samt siljer 14 vilket
skapar 48 IKE platser att betala till en kostnad pa 4 800 000 kr.

Motsvarande f6r gymnasiet gillande Interkommunal ersittning IKE ger efter analys,
en avsaknad av 21 elevers budgeterade kostnader mot den liggande prognos som
finns.

Under sommarmanaden behévde vi besvara IKE-frigor frin vardnadshavare 1 vistra
kommundelen som upplevde ett negativt stillningstagande frain Aneby kommun
gillande att f4 ga 1 grundskola i1 Jonkoping. Efter ett klargérande till virdnadshavare
visade det sig att det 4r Jonkoping som har fattat beslut i sin BUA nidmnd att inte ta
emot fler elever i sin grundskola. Jénképing accepterade de tva elever som det géllde
och har tillsatt en utredare att vigleda BUA nimnden i J6nkoping infér ett nytt beslut.

Under framtagandet av vir interna budget som pagir under cirka 5-6 manader skapas
forstielse for respektive savil ansvar som verksamhet. Dir internbudgetens olika
tordelningssystem stindigt 4r en killa £6r reflektion. Fordelar vi ritt? Vad kan vi
utveckla betriffande samtligas forstdelse f6r de olikheter som finns och hur det
kommer sig att de finns?

Rektorer och férskolechefer och kulturskolans ledare har en utmirkt f6rméga att styra
resurser till de positioner som bist behdver forstirkning. Under den processen blir det
trots stora anstrangningar, ibland irritationer dd verksamheten per automatik behéver
torindras. Inte minst giller detta vid f6rflyttning av personal mellan olika
arbetsplatser. Skolinspektionen fragar under sitt besok efter vira férdelningsprinciper
f6r savil forskola som grundskola. Stiller frigan hur det kommer sig att resurser till
grundskolans lirare dr bland de minsta i Sverige. Svaret blir att vi arbetar med
tilldelade medel. Den kostnad som ett meritvirde betingar 4r enligt Dagens samhalle
det billigaste meritvirdet i Sverige.

Ett stindigt dterkommande orosmoment dr andra kommuners placering av
batn/elever/ungdomar i familjehem belidgna i Aneby kommun, utan att betala for de
ganska omfattande sociala insatser som stindigt behover utféras. Under varen och 1
samband med ldsarsstarten i grundskolan har tre nya familjehemsplaceringar
aktualiserats med omfattande behov som ir styrkta frin Regionens Barn- och
ungdomshabilitering.

Barn- och utbildningschefen tillskriver samtliga placeringskommuner niést intill utan
framgang men fortsitter entraget for att férhoppningsvis skapa forutsittningar £6r
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avtal med placeringskommunerna. Hittills har ett fatal kommuner Sppnat fér samtal.

Avdelningens ekonomiska resultat

Intdkter -15 088 -29 754 14 667
Personalkostnader 100 348 111209 -10 859
Ovriga kostnader 68 555 77 231 -8 676
Nettokostnad 153 814 158 683 -4 868

Barn- och utbildningsavdelningens ekonomiska utfall f6r budgetiret 2017 dvs.
bokslutet slutar pa ett gemensamt minus i storleksordningen 4 868 000 kr.

Till stor del beror det uppkomna minusresultatet pa stora avvikelser betriffande
gymnasiet pa 3 176 084 kr. Denna uppkomna situation dr en mangirig historia som
innehiéller otillrickliga budgetmedel f6r alla ungdomar som studerar pa sina respektive
gymnasieprogram. Nist intill 100 procent av alla ungdomar kommer in pa sina
nationella program och i stort sett kvarstannar alla i sina gymnasiestudier.

Det innebir en avsevird avvikelse betriffande antalet prognostiserade
gymnasieungdomar gentemot utfallet i storleksordningen cirka 20. Tillkommer gor
dessutom de ungdomar som behéver savil 4 som 5 eller 6 ar for att firdigstilla sina
studier och ofta hirror sig dessa ungdomar frin "ensamkommande".

Prognoser for dessa flertalet elever som behdver ett antal mer ar f6r att bli firdiga
saknas i ramtilldelningen.

Rektor och administratdr f6r gymnasieavtalen gor ett synnerligen gott arbete di varje
faktura gis igenom pd ett noggrant sitt och innebir ofta en retardation avseende
beloppen. Avdelningen har 5 elevassistenter verksamma i de olika
gymnasieprogrammen for enskilda ungdomars lirande. En ungdom som ldser ett
praktiskt yrkesférberedande program exempelvis med tillhérande resursperson och
transport till gymnasiet ger en kostnad i storleksordningen nist intill 700 000 kt.

De studenter som finns inom SFI verksamheten och tillhér etableringen dr cirka 90 till
antalet mot ursprungliga 32 som 2011 gav en ytterligare tilldelning till SFI pa 700 000
kr. Sedan dess har antalet nist intill tredubblats och undervisningen kan inte bedrivas
med de medel som da beslutades. Under de kommande dren kommer SFI att behéva
ett tillskott av budgetmedel f6r att inte limna ett underskott pa dryga miljonen.

Betriffande underskottet f6r grundskolan med tillhérande férskola, fritids,
foérskoleklass gbrs foljande iakttagelser betriffande den uppkomna minusposten pé
1 692 144 kr.

Matkostnader som ir en av Aneby kommuns beslutade s kallade 10:0r dvs.
ekonomiskt t6r avdelningarna budgetneutrala skapar ett minus f6r hela avdelningen 1
stotleksordningen Gver en halv miljon. Hir behéver vi studera utfallet eller f6rséka
torstd vad en sa kallad 10:a betyder i férhéllande till ett kép- och siljsystem.

Forskolan: Har hoga kostnader for vikarier som till stor del beror pa kraftfulla
kompetensutvecklingsinsatser, hga matkostnader (772 000 kr mer dn budget),
anstillandet av behorig personal - forskollirare med avsevirt hogre 16n 4n obehorig
personal.
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Fritids: Har hégre personalkostnader dn budget beroende pé lyckosamma
anstillningar av behorig personal - nist intill lika svart att fa tag i som forskolldrare.

Forskoleklass: Har ett litet Gverskott mest beroende pa nigot mindre
personalkostnader da langtidssjukdom funnits.

Grundskola: Innehaller ett plus som uteslutande kan hirledas frin vikarierande
obehorig elevhilsapersonal och aterhallsamhet betriffande férbrukning av alla de slag.

Grundsirskola: Innehdller lite minusposter som mest har anknytning till utékade
kostnader i samband med fritidsplats och specifika insatser f&r barn i behov av sdrskilt
stod.

Kulturskola: OK
Oppen férskola: OK

Sammantaget beskrivs grundskolans olika verksamheter i ovanstiende text och med
stor sannolikhet inverkar de olika 6verskridande som gjorts under 2017 inte pa
ramtilldelningen f6r 2018 férutom de olika kapacitets6kningar som tillh6r f6rskolan
under 2018.

Betriffande gymnasiets ramtilldelning f6r 2018 kan vi se att IKE kontot utékats med
1 milj. kronor men under hésten 2017 har kostnaden f6r morgonturen frin Askeryd
Overforts till avdelningen utan ytterligare ramutékning varfér det innebir en reell

Skning pa 750 000 kr

Tillkommer kostnader £6r fler SFI studenter vilket tillsammans gor en avvikelse under
2018 pa cirka 3 miljoner under ytterligare ett ar eller tills att tillrickliga budgetmedel
tillskjuts.

Medarbetare

BUA dr en ldrande organisation med god arbetsmiljo kdnnetecknad av
utmanande maten och ett gott pedagogiskt ledarskap, inflytande och
kontinuerlig utveckling for medarbetarna

B . Godarbetsmilis - fragor ur 100 % 60,7 % 60,7 %
medarbetarenkit

Kommentar
Nya fragor i ny medarbetarenkit. Resultatet avser temat arbetsmiljd och hilsa for BUA.

B . Andel behérig legitimerad/personal i 100 % 88 % 88 %
grundskolan

Kommentar

Nagra fler obehoriga larare ar inne i verksamheten an tidigare.

. \' Andel forskollarare i forskolan 66 % 50 % 75,76 %

Kommentar

Svart att rekrytera utbildade forskolldrare.

. ", Andelen hogskoleutbildad personal pa 100 % 50 % 50 %
fritids

Aneby kommuns drsredovisning 2017, del 2 16 (51)



Kommentar
Nast intill omdjligt att fa tag i utbildade fritidspedagoger-.

. /" Kompetensutveckling - fraga i 0% 0% 100 %
medarbetarenkaten

Kommentar
Fragan finns inte kvar i medarbetarenkiten.

B . Gottledarskap - fragor i 100 % 81,4 % 81,4 %
medarbetarenkaten

Kommentar

Nya fragor i ny medarbetarenkit. Resultatet avser temat ledarskap i enkiten.

mm  —  Meningsfulla
medarbetarutvecklingssamtal - fraga i
medarbetarenkaten

Kommentar

Fragan finns inte kvar i medarbetarenkaten.

@ 7 Hallbart medarbetarengagemang for 84 % 86,5 % 102,98 %
Barn- och utbildningsavdelningen

Kommentar

Ligger kvar pa hog niva.

. /" Trygghet i chefskapet 4,3 4,76 110,7 %

Kommentar
Tryggheten i chefskapet har okat, sirskilt i friga om arbetsmiljo.
. /" Upplevd trygghet hos chefer i rollen 3,8 4,5 118,42 %

som arbetsmiljoansvarig skall uppga till
minst 3,5 pa en femgradig skala

Kommentar
Okat.

— S Frisknarvaron

Kommentar

En bra friskvardsnarvaro som till och med SKL ar intresserad av.

mm  —  Sjukfranvaro

Kommentar

Okar nagot.

Milet 4r delvis uppnatt.

Savil hela BUA som respektive enhet har genomfért den érliga
medarbetarenkiten (som for aret ir omarbetad avseende fragor) som bland
annat visar f6ljande resultat:

Medarbetare tycker att respektive arbetsinsats har betydelse for att uppna uppsatta mal
— 95 procent.

Pa fragan - Jag anser att det tydligt framgir att trakasserier och krinkande
sarbehandling inte accepteras - 88 procent.

Pa frigan om arbetstagare kinner sig respekterade pa sin arbetsplats - 94 procent.
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Jag rekommenderar girna Aneby som en attraktiv arbetsgivare - 86 procent men
samtidigt visar resultatet pa att 50 procent funderar pa att byta arbete - liga
tilldelningar av arbetskraft fodrar ett hogt arbetstempo 1 BUA.

Under rubriken arbetsmiljé och hilsa ser vi de simsta resultaten dir cirka 50 procent
anger att de gar till jobbet fast jag dr sjuk, svarar pa mail, telefon efter arbetets slut.

Medan 74 procent siger sig ha balans mellan fritid och arbete.
Hallbart medarbetarengagemang ger féljande resultat -HME
HME BUA 86.5 - Aneby kommun 84.7

HME Motivation BUA 86.9 - Aneby kommun 85.2

HME Ledarskap BUA 86.5 - Aneby kommun 85

HME Styrning BUA 86.1 - Aneby kommun 83.9

Medarbetarenkiten behandlas pa varje arbetsenhet med gemensamma reflektioner,
largrupper som ger lirdomar om atgirder for utveckling.

Medarbetarunderlaget innehaller till stora delar nya fragor och har behandlats helt och
hiéllet digitalt med en svarsfrekvens f6r BUA:s del 89,1 procent den hogsta
svarsfrekvens som vi haft ndgonsin.

Den tekniska arbetsmiljén har blivit "Lite, lite, bittre" f6r varje ar som vi gemensamt
har arbetat med stindiga f6rbittringar.

Kommande statliga krav pa 1-1 avseende sévil elever som pedagoger senast 2020
medfor stindiga utvecklingstankar med minimal budget.

2021 skall dessutom forskolan innehalla 1 lirplatta alternativt dator per 5 barn dér vi
idag har 0 och enbart ett antal Ipads per avdelning till pedagoger. Ger en kostnad pa
350:5=70 stycken x 4000, 280 000 i ink6ép och 1 arlig drift cirka 200 000 med
tillhérande accesspunkter.

Barn - och utbildningsavdelningen har blivit granskade av kommande ledare som
genomfér sin kompetensutveckling i "Ledarskap utan grinser” verksamma i Tranas
och Vetlanda med ett vildigt gott resultat avseende medarbetares mojlighet till
delaktighet pa riktigt och kollegialt lirande.

Vir organisation med lirgrupper fran férskolan tom ar 9 ger mycket goda resultat i de
flesta omraden.

Hog maluppfyllelse vad giller kollegialt 1irande inom hela BUA!

Tre lirgruppstillfillen per termin tillsammans med pedagogiska forum si som
Forskoleutvecklingsgruppen och IKT-gruppen leder oss hela tiden mot hégre
maluppfyllelse och 6kad skolutveckling. Férskolans utvecklingsomrdden har varit
naturvetenskap och teknik samt individuell pedagogisk dokumentation. Vi har ocksa
haft diskussioner kring begreppen undetvisning/ lirande och forskollirarens ansvar.
Forskolldrarna uttrycker stor néjdhet med det som processats. Vir utmaning ir nu att
ga frin teori till praktik och handling. Largrupperna har under varen skett i arbetslagen
pa respektive férskola och handlat om hur vi dokumenterar och féljer upp vatje
enskilt barns utveckling och lirande samt behov.

Grundskolan har lirgrupp tva ganger per manad. Ett av tillfillena sker kollegialt
lirande 1 kommundévergripande grupper utifran eget personligt utvecklingsbehov. Det
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andra tillfdllet dr tillsamman 1 skolans arbetslag och dmnet har varit lisforstaelse.
Pedagogernas reflektion dr att kollegialt lirande 4r mycket givande och direkt
anpassningsbart 1 verksamheten. Vir speciallirare har inspirerat oss i reciprok ldsning,
Miluppfyllelsen dr hog vad giller liskunskaperna och férvintar oss pa sikt att den
kommer att bli 4nnu hogre tack vare en 6kad medveten hos pedagogerna.

Fritidshemmet har lirgrupp en ging per manad tillsammans med alla fritidshem i
kommunen. De har férdjupat sig 1 att tydliggéra malen for eleverna, vardnadshavare
och sig sjilva samt diskuterat styrdokumenten. Fokusomride, efter analys av
brukarenkiten, har ocksa varit att:

e e vardnadshavarna 6kad insyn i verksamheten
e clever och virdnadshavare ska kinna sig trygga med och i verksamheten
e att ildre eleverna vill vara kvar i verksamheten

In viss utékning av fritidspedagogtjinst har medfért att avdelningen kunnat starta
fritids £6r ak 4 och 5 vilket r&nt uppskattning av vardnadshavare.

Under hésten genomfors en traditionell terminsvis kompetensutveckling £6r all ny
personal i " Lirande organisation och lirande samtal" med avdelningschef som ledare
for den kompetensutvecklingen.

Nir skolinspektionen gjorde sin tillsyn under varen fick inga verksamheter nagot
besék dé inga anmilningar inkommit till Skolverket eller Barnombudsmannen.
Huvudmannens granskning landande i tvd smd mindre brister - Att arbeta mer
térebyggande 1 elevhilsan samt utveckla informationen f6r de personer som tillhér
personkretsen och deras fortsatta kompetensutveckling. Brister som skall vara sdvil
atgirdade som rapporterade senast den 6 oktober.

Ett EFS-projekt dr under uppbyggnad som kommer att gynna manga av vara elever
som ldser SFI dir de kommer att fa ldra sig att arbeta med trd och anvinda olika
maskiner samtidigt som de kommer att undervisas i basimnena matte, svenska och
engelska. Detta kommer som sagt att gynna framfor allt vara nyanlinda som kommit
hit med ingen eller mycket kort skolbakgrund.

Chefers trygghet gillande arbetsmiljéfragor har 6kat mot tidigare ar.

Samtlig personal i avdelningen fir tre samtal under ett verksamhetsar dé social
trygghet och arbetsmiljé finns med i underlaget - "Lirande
medarbetarutvecklingssamtal" som hélls under augusti och september. Det
uppfoljande samtalet dger rum i januari -februari som dérefter £6ljs av ett
analyssamtal.
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Processer

mm  —  Kunskap och kompetenshojning inom 100
tillgdnglighetsomradet ska genomforas
for alla kommunens chefer

Kommentar

BUA koncenterar sig pa tillginglighet avseende neuropsykologiska funktionshinder.

. ", Meritvirde ik 9 210 231,9 110,43 %

Kommentar
Ett nagot lagre resultat.
. ==+  Hur stor andel av de som erbjudits plats 90 % 100 % L%

inom Forskoleverksamheten har fatt
plats pa onskat placeringsdatum? (KKIK)

Kommentar

Alla har fatt plats till sitt dnskade placeringsdatum, om an inte alltid pa dnskad enhet.

BUA dr en modelldrande organisation ddr all verksamhet vilar pd beprovad
erfarenhet och vetenskaplig grund. BUA utmanar alla att utveckla sin "ta-
sig-forsamhet" i riktning mot 6kad mdluppfyllelse och skolutveckling

mm  —  Delaktighet i kvalitets/utvecklingsarbete 90,2 %

Kommentar

Delaktighet ar en forutsattning for larande organisation.

Milet 4r delvis uppfyllt.

Betriffande vart SKA-arbete (systematiska kvalitetsarbete) for lasaret 2016/2017
avslutades det 1 samband med sommarsemestern 2017, med en gemensam skolvis
analys den 13 juni och en "Lirstimma" i Konserthuset den 21 juni med arbetslagens
lirdomar fran férskolan tom ar 9.

Analys av utveckling i forskolan

Organisation For att minska kvillsarbetet f6r bdde chefer och medarbetare inom
forskolan ville vi prova att har APT pa dagtid under reflektionstiden. Asikterna gar
isir om det 4r fordelaktigt eller inte. Pedagogerna upplever att tiden for Gvrig
planering blir knapp vilket istillet skapar stress. Viktiga tillfdllen nir alla 1 hela huset
triffas tillsammans med férskolechef 4r nu obefintliga vilket dr negativt for vi-kdnslan
och méjligheterna till samsyn. djupate analys och beslut hur vi gbr nista ldsar kommer
att tas pd APT i maj.

Efter gemensam djupare analys har vi beslut att ligga APT tre ganger/termin
klockan 17.00-18.30 varje forskoleenhet for sig.

Lirgruppstillfillen har lagts i arbetslagen vilket lett till bittre samsyn. Arbetslagen har
péabétijat arbetet med den individuella dokumentationsmallen. Under hésten fortsitter
vi med largruppsarbete i arbetslagen. Det finns en 6nskan bland personalen att
framover blanda grupper pa liknande sitt som grundskolan organiserar.
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Largruppstillfillen har lagt 1 arbetslagen vilket lett till bittre samsyn och pabérjat
arbetet med den individuella dokumentationsmallen.

Fran och med hosten 2017 har arbetslagen pa skolan och fritids mojlighet att
samverka ytterligare tva tillfillen/ termin for att skapa dnnu mer mojlighet till
samarbete och samsyn. Frin och med hésten har arbetslagen pa skolan och fritids
moijlighet att samverka ytterligare tva tillfillen/ termin for att skapa innu mer
mojlighet till samarbete och samsyn. Analys: Samverkan med fritids under aret har
varit givande och uppskattat av personalen och lett till Znnu mer samsyn och
Vi-kinsla i vara verksambheter.

Pedagogik ett urval fran Tallbackaskolans reflektioner

Vi behover fortsitta att utveckla arbetet med att tydliggdra vara mal {6r elever
och virdnadshavare i alla vira verksamheter.

Virt pdbérjade virdegrundsarbete med omarbetning av plan mot
diskriminering och krinkande behandling och gemensamt tink kring hur vi
kan arbeta for att f6rebygga, frimja och dtgirda ska fortga. Virdnadshavarna
ska bli mer delaktiga och behéver kopplas pa for att fa mer kunskap och
insyn. Utbildning av eleverna ska pabérjas och vi ska kvalitetssikra att vi gér
det vi ska i respektive arskurs.

Virt 6vergripande utvecklingsmal "6kad ldsforstielse” har varit intressant och
utvecklande. Under héstterminen 2017 gar vi vidare med "att skriva
faktatexter samt anvindning av Ipads i férskoleklass.

Ett utvecklingsomrade f6r mig 4r hur jag som rektor kortsiktigt och langsiktig
organiserar for att mina medarbetare ska f4 mer kunskap kring skrivandet i
det systematiskt kvalitetsarbete for att se nyttan med det i jakten pd 6kad
maluppfyllelsen och skolutveckling? Mirker att det finns en okunskap vilket
f6ljs av osdkerhet hos mina medarbetare hur och pa vilket sitt de bist
formulerar vil avgrinsade utvirderingsbara tidsbegrinsade mal i kommunens
dokument vad giller systematiskt kvalitetsarbete. Vi dr en bit pd vig men
detta arbete tar tid och tiden dr som vi alla vet begrinsad. Malsittningen ér att
kvalitetsarbetet ska vara mer levande och att hela verksamheten ér birare av
processen. Till lisaret 2017/2018 har jag planerat in uppféljning var fjiarde
vecka da arbetslagen skriver i SKA. En ny mall har tagits fram f6r att
fortydliga och underlitta arbetet.

Urval av Furulidskolans SKA-arbete:

Framgangsfaktorer utmaningar i vart arbete pa skolan

Vi ser tydligt att det vi behdver jobba dnnu hirdare med ér elevernas
motivation och egna drivkraft. En férutsittning f6r detta dr goda relationer
mellan lirare och elev samt mellan elev och elev. Vi ser att eleverna nar
framging da de kommer, 6var, anstringer sig och dr férberedda infér
lektionerna. For att lira sig maste vi bli bittre pa att fd eleverna att dga sitt
eget lirande

Vi behéver dndra vér instillning, vart sitt att bemdta problem i och utanfor
klassrummet.

Vi kan se att var samplanering har varit en fortsatt stark framgingsfaktor
Samarbetet mellan lirare och arbetslag har varit en framgingsfaktor men ar
samtidigt ett omrade som vi kan utveckla ytterligare

Eleven i centrum f6r de beslut vi fattar och den verksamhet vi bedriver
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Hur jobbar vi vidare?

e Oka antalet schemabrytande aktiviteter med tydligt syfte att stirka relation
mellan lirare och elev, mellan elever i klassen och mellan klasser.

e Bli bittre pa att arbeta dmnesdvergripande

e Anpassning och stéd skall sittas in sa tidigt som mojligt

e Pi ett tydligare sitt jobba med fragor som r6r verksamhet pa natet. Hir dr
bdde lirarna, eleverna och forildrarna viktiga.

Gliddjande kan konstateras att hela BUA vi har ett bra fungerande SKA-arbete som
dnda kan utvecklas i férhallande till de kunskaper som varje arbetslag erhaller via vart
stindiga arbete i "En lirande organisation".

Anmirkningsvirt dr att vi inte har nagon ko till barnomsorg, ingen ké betriffande
skolpsykologs utredningar och individuella elevsamtal men diremot att Regionens
Barn- och ungdomspsykiatri f6r nirvarande har sa lig bemanning att bara i "synnerliga
fall kan" kan behandlas. En 6verenskommelse - samverkansavtal har skrivits mellan
Regionen och kommunerna som bl.a. klargér att "ingen huvudman kan fatta beslut 1
annans huvudmans uppdrag". Om det trots allt intriffar skall avvikelserapport skrivas.

Nir Héglandet riknar samman alla enskilda barns utredningar som skall behandlas av
BUP Héglandet hamnar vi i storleksordningen cirka 50-100 stycken i k!

Vilket medfér att barn i behov av sirskilt stéd - livssituation ur ett sammantaget
hilsoperspektiv kan anses som vildigt negativt.

Sambhalle
. ==+  Vintetid (dagar) for dem som inte fatt 22 0 100 %

plats for sitt barn inom
forskoleverksamheten pa dnskat
placeringsdatum (KKIK)

Kommentar
Ingen har behovt vanta.

. /" Andelen elever som fullfsljer 80 % 80 % 100 %
gymnasieutbildningen inom 3 ar (KKIK)
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Aneby i framkant! dr en ldrande organisation med en utmanande
verksamhet ddr alla utvecklar sina formagor

/" Elevens/virdnadshavarens upplevelse av 100 % 93 % 93 %
utveckling och larande

Kommentar

En markant 6kning, bade vad giller elever och forildrar.

[ . Resultatinationella proviér 3 100 % 73 % 73 %

Kommentar

Maluppfyllelsen i svenska har minskat nagot.

/" Resultat i nationella prov i ar 6 100 % 92 % 92 %
Kommentar
Okar.

", Resultat i nationella prov i 4r 9 100 % 92 % 92 %
Kommentar

Fortfarande bra resultat.

/" Andel av avgingselever ar 9 som uppnar 100 % 92 % 92 %
malen i alla amnen (minst betyget E)

Kommentar
Resultatet avser elever exklusive nyanlianda.
[ .7 Andel elever som borjat pa 80 % 68 % 85 %

universitet/hdgskola inom 3 ar efter
avslutad gymnasieutbildning

Kommentar

SKL slar numera samman andel elever som ar etablerade pa arbetsmarknaden eller studerar 2 ar
eter avslutade gymnasiestudier. Jmf siffra for 2016 var 59.

Andel gymnasieelever som ar etablerade 80 % 68 % 85 %
134

pa arbetsmarknaden 2 ar efter avslutade

gymnasiestudier

Kommentar

SKL slar numera samman andel elever som ar etablerade pa arbetsmarknaden eller studerar 2 ar
eter avslutade gymnasiestudier. Jmf siffra for 2016 var 59.

mm  —  Andel behoriga till gymnasieskolan

m=  —  Genomsnittligt meritvirde ar 9

Kommentar

Ett fantastiskt resultat!

mm  —  Andelen elever som fullfoljer
gymnasieutbildningen

Kommentar

Detta styrtal kommer att forandras under dialogformiddag i BUA.

Milet dr delvis uppfyllt.

Antalet ungdomar som stannar kvar pa sina respektive program har ékat under ldsaret
2016/2017 och BUA:s nya satsning pa en ungdomscoach/SYV for dldrarna 16-24 ar
har siledes medfort lite bittre resultat. Vid hostterminens slut 2017 fanns samtliga
elever som borjat sina gymnasiestudier ht 2017 kvar i sina gymnasieskolor utom tva -
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ett smatt historiskt ldgt antal. Samtidigt kinner avdelningen av diverse brister i
psykosocialt sammanhang f6r de yngre aldrarna dir det férebyggande arbetet behdver
kvantifieras och intensifieras avseende barn i behov av sirskilt stod savil
kunskapsmissigt som socialt. Infor lasaret 2018/2019 hoppas avdelningen att kunna
tillféra personal i de yngre dldrarna som skall arbeta med sociala fragestillningar med
statliga inkommande medel som destineras via Skolkommissionens betdnkande.

Virt gemensamma forebyggande atbete kring barn/elevers "innanfoérskap" dr ganska
bra genom vért samarbete med SOA benimnt FUA - Framtid f6r unga i Aneby - men
kan ur ett kvalitetsperspektiv utvecklas till en hogre nivad - géras "Lite, lite, battre". Var
gemensamma lirgruppsdag den 30 november mellan BUA och SOA var en vildigt
givande dag med beslut om att upprepas varje host.

Fortsatt intensivt arbete i forbyggande syfte dr premierat omrade f6r hela Aneby -
innanférskap 1 2018 drs budget del 1. BUA:s férhoppning ér att utveckla FUA till en
innu effektivare samverkanspartner mellan samtliga avdelningar till f6rmén f6r alla
batn/elevers innanforskap. Till hosten 2017 kommer vi forhoppningsvis att se lite
resultat av den kompetensutveckling i "ekonomisk berikning av férebyggande arbete"
som FUA genomfér med professor Ingvar Nilsson tillsammans med &vriga
kommuner i Regionen.

Eleverna i drskurs 9 har under perioden jobbat med nationella prov. Resultaten
varierar vilket var vintat. Enhetens stérsta utmaning i elevgruppen har under viren att
skapa motivation hos eleverna att lira. Hos flera har detta arbete lyckats medan
resultat uteblivit hos andra. Detta har ocksa blivit synligt vid genomférande av
nationella prov.

I nuldget 4r det relativt enkelt att komma in pd gymnasiet vilket sikert resulterat i att
minga elever varit n6jda och inte strivat efter de hdgre betygen. Detta dr dock ett
omride vi maste jobba vidare med.

Resultatet £6r 2017 kommer att vara ligre dn féregiende 4r vilket bland annat beror pa
foljande:

Ett kraftigt 6kat antal elever med mycket begrinsad tid i svensk grundskola (nyanlinda
elever)

Ett antal elever i behov av sirskilt stod har valt att gi 1 Aneby frdn nérliggande
kommuner

En relativt stor grupp elever har valt att inte ldsa sprik (tyska/franska)

Vi har inte haft lirméjligheter att prioritera resurserna lika hért till drskurs 9 dé
behoven i frimst drskurs 8 varit sd stort.

Vi ser dock att drskursen kommer att ha ett relativt normalt resultat £6r Aneby dock
inte i nivd med de senaste drens toppresultat.

Eleverna i drskurs 8 dr fortsatt utmanande men de har gjort stora framsteg. Tvi av tre
klasser kommer férmodligen att ha ett meritvirde i nitheten av 200 vilket édr
fantastiskt med tanke pd arskursens resultat i ar 6.
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Nedan foljer de faktiska resultaten hos avgangsklass ar 9, 2017.

Antal elever i grundskolan 58
Antal elever i grundsarskolan 2
Antal elever i forberedelseklass 10
Genomsnittligt betyg (meritvarde): 197,6
Genomsnittligt betyg for alla elever som tillhor grundskoleklass 229,9
(utan elever i grundsarskola samt forberedelseklass):

Nedan redovisas antal elever som ej nadde milen i respektive dmne i grundskolan (ej
férberedelseklass, grundsirskola som ej far grundskolebetyg). Férenklat skulle man
kunna sdga att statistiken visar elever som genomfért grundskolan i Aneby alternativt
varit i Sverige mer dn 1,5 4r.

Engelska 5

Svenska 0

Svenska som andrasprak |

Matematik

2
Sprak (tyska/franska) 2
Slojd 0

0

Hemkunskap

Bild |

Idrott |

Musik |
NO:

Kemi |

Biologi |

Fysik 2

Teknik 2
SO:

Geografi 2

Historia |

Religion |

Samhillskunskap I

Foljande siffror innebdr att maluppfyllelsen var 100 procent i flera dmnen samt Gver
96 procent i samtliga amnen undantaget engelska. Ett resultat som vi som enhet ir
mycket n6jda med utifrdn de férutsittningar elevgruppen haft. For att nd fram till
dessa resultat har vi sett att de extra insatser som genomforts (fdrsommarskola,
intensivgrupper och sommarskola har varit nédvindiga). Hade dessa inte genomforts
hade resultaten sett annorlunda ut och fler elever hade inte natt mélen.
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Vidare kan vi nimna en del kompetensutvecklingsinsatser.

Stor del av forskolans personal har gitt fortbildning i tecken som st6d. Under hosten
genomférs en uppfoljningskurs.

Litteratur fran Skolverket har ldsts och diskuterats bland fritidshemmets personal vid
KO.

Forskoleutvecklingsgruppen har tittat pad webbarium fran Skolverket.

Centralortens férskolor kommer under 2017-2018 att inga 1 ett projekt och
foreldsningsserie kring psykisk halsa och tillit 1 férskolan.

Pa U-dagen i oktober kommer all férskolans personal att gi pa storféreldsning i
Fonomixmetoden for férskolan.

Skola, fritidshem och virdnadshavare har lyssnat pa en extern féreldsare om
virdegrund, vad lagstiftningen och forskningen siger om diskriminering och
krinkningar samt framgangsfaktorer for att lyckas.

Skolans personal har fitt inspiration och ny kunskap kring vért nya liromedel i
matematik.

Den gymnasiala statistik som blir tydlig under varje hést informerar om att Anebys
ungdomar far arbete alternativt studerar pA Hogskola/Universitet i stotleksordningen
068 procent tvd dr efter avslutade gymnasiestudier. Ett bra resultat som gatt frin

50 procent till nuvarande 68 procent pd drygt tva ar. Ett synnerligen bra betyg till den
personal som arbetar med batns/elevers lirande inom kommunens samtliga
verksamheter.

Den av staten beordrade IKT-satsningen med 1-1 datorer har pibétjats 1 ak 6 och ak 7
dar eleverna har var sin "crome-book". Undervisande larare i svenska arbetande med
ik 7 kommer att starta virterminen med ett digitaliserat liromedel.

De férskolor utanfor centralorten som viéntat pa sin "fiber" i mer dn 2-3 édr
besannades delvis under jul-nyarsdagarna dd delar av "byandten" kopplades in mot
Héglandets IT. Under viren 2018 kommer samtliga férskolor 1 kommunen att ha en
likvirdig IKT-moijlighet.

Samtliga férskoleklasser har "lirplattor” till férfogande i sin undervisning.

Samtliga 28 avdelningar arbetande med férskola har minst en lirplatta till f6rfogande
och fram till 2021 skall det finnas 1 lirplatta per 5 barn vilket medfér ekonomiska
medel i manghundratusenkronorsklassen (4x4500x28=504 000 kr) plus driftbudget.

Nytt skoladministrativt system kommer att introduceras efter hand och avdelningens
ansvariga befinner sig i "framkant" da vi dr i stotleksordning perfekta att "prova pa".

Aneby samverkar inom kommunen samt med ndrliggande kommuner for
en okad maluppfyllelse

Milet ir delvis uppnitt.

Furulidskolan har under perioden initierat ett samarbete med nirliggande kommuner.
Tranis, Odeshég, Ydre och Aneby kommer under kommande ar att inleda ett arbete
vad det giller dmnesdidaktisk fortbildning tillsammans med dessa kommuner i
respektive dmne med de olika kommunerna som vixelvisa virdar for respektive
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amnesmote.

Liararna i ett specifikt amne kommer vid olika datum beséka varandra for att kollegialt
lira av varandra.

Kulturskolan deltar 1 olika nitverk. Ledarna har ett ndtverk i F-lin. Lirarna ingdr i
olika nitverk inom linet. Lianets ldrare triffas arligen f6r gemensam utbildning och
gemensamma diskussioner.

Flera orkestrar har medlemmar dven fran nirliggande kommuner.

Vi deltar i samarbeten som t ex strikldger f6r hoglandets kommuner.

Atgirder for utveckling

Ny modell £6r undervisning i svenska formas pa Furulidskolan delvis digitaliserad.

FUA fortsitter utveckla sin verksamhet samt tillsig att en lirgrupp tillsammans med
SOA anordnades under november manad. Under hésten 2017 har cirka 10 elever som
startat sin gymnasieutbildning fitt personliga samtalsstéd f6r att om méjligt stanna
kvar pa sitt gymnasieprogram. Samtalsstod som sker pa respektive elevs studieort.
Resultatet 4r mycket bra dd endast tvé elever avbrutit sina studier.

Furulidskolan utvecklar verksamheten for drskurs 4 och 5 och dessutom finns en
lirgrupp under dret 2017/2018 som behandlar samtliga elever som har sin
undervisning i ar 4 och 5 oberoende av fysisk placering i kommunen.

Utveckla férskolans lirgrupper for att efter hand likna grundskolans med méjlighet till
mer individuella lirgruppsval.

Tillse att térskolan 1 Aneby kommun blir likvirdig betriffande tillgdng pa fiber,
tradlSsa accesspunkter, méjlighet till pedagogisk dokumentation med hjilp av
lirplattor samt utveckla lekmiljén savil utom som inomhus.

Skyndsamt besktiva det tillkommande behovet av kapacitet/volym betriffande
foérskolan i centralorten till januari manad 2018 da en yttetligare avdelning behévs.
Fodelsetalen och inflyttningen ligger i topp och skapar behov av mer kapacitet/volym.
Endast Habo kommun har hégre inflyttning i férskolan dn Aneby dér inflyttningen dr
5 procent mot kommunens 6vriga alderskohorter som uppnér 2 procent.

For att klara denna positiva utveckling behéver avdelningen 6ka kapaciteten i
torskolan och direfter grundskolan samt forstirka pé ledarsidan med cirka 60 procent
ledare.

Avdelningen stir infor generationsbyte pa ledarsidan och behdver pé ett grundligt sétt
sdvil annonsera som via samverkande urvalssituationer och processer f4 till bra ledare
med intresse att atbeta vidare med "lirande organisation" dir tillit dr ett honnérsord.
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Sociala avdelningen

Inledning

Verksamhetsidé

Sociala avdelningen ska genom forebyggande arbete, 1 samverkan med andra,
forhindra att behov av insatser uppkommer. Vi ska verka for att den enskilde genom
arbete, sysselsittning och fritid ges méjlighet till ett meningsfullt liv.

Vir uppgift dr att bistd med insatser nir behov finns d.v.s. nir den enskilde inte har
foérmaga att tillgodose sina behov genom egen forsorg. Insatser ska ges sa att de
stodjer och utvecklar den enskildes f6rméga och bidrar till dennes méjligheter att leva
ett vardigt liv.

Beskrivning av verksamhet

Aldreomsorg

e sirskilt boende samt boende for personer med demenssjukdom

e hemvird - bestdr av hemtjinst, hilso- och sjukvardsinsatser, kvills- och
nattpatrullsverksamhet samt trygghetslarm

e  korttids-rehabavdelning

e trygg hemgingsteam

Omsorg till personer med funktionsnedsittning

e stdd, service och omvérdnad till vissa personer med funktionsnedsittning

e stdd, service och omvardnad till personer med psykiska
funktionsnedsittningar

e stodet omfattar daglig verksamhet, ledsagarservice, korttidsvistelse,
korttidstillsyn, personlig assistans, avlésarservice, bostad med sirskild service
och boendestod.

Halso- och sjukvard

Hilso- och sjukvardsansvar och rehabilitering dvs. hemsjukvérd £6r enskilda i savil
ordindrt som i sdrskilt boende f6r dldre enligt socialtjinstlagen, samt f6r enskilda i
boende med sirskild service och daglig verksamhet enligt LSS.

Individ- och familjeomsorg

Ansvarsomriden dr; barn och ungdom och familj, missbruksvard f6r vuxna,
fors6rjningsstdd, familjerdtt och kvinnofrid. Ansvar f6r rid, service samt
myndighetsutévning utifran aktuella lagstiftningar inom dldre- och
funktionsnedsittningsomradet samt individ/familj.

Flyktingmottagande och integration
Ansvar for mottagande av flyktingar samt boende f6r ensamkommande asylsékande
barn.

Arbete och sysselsittning

Ett nytt och stort uppdrag dr satsningen pa extratjanster. Arbetsmarknadsenheten,
AME ansvarar for att erbjuda férbittrande forutsittningar f6r arbetssékande,
personer med langvarigt forsorjningsstéd, SFI-studerande och personer med
funktionsnedsittningar. I samverkan med andra, bereda limplig och meningsfull
praktik, sysselsittning f6r dem som inte star till arbetsmarknadens férfogande. 1
uppdraget ingar dven Framtid f6r Unga i Aneby, FUA.
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Viktiga handelser

2017 har priglats av att sociala avdelningen haft ny socialchef samt ett flertal nya
enhetschefer vilket inneburit att ett nytt "lag" borjat utformas. Arbetet har priglats av
fortlépande analys och uppféljning av det ekonomiska ldget samt férutsittningar for
kommande 4rs budget.

Sociala avdelningen har under det gingna aret avvecklat tvdi HVB-hem f6r
ensamkommande barn och ungdomar, vilket inneburit mycket arbete med
omplaceringserbjudande av personal samt férandring av verksamheterna fér dessa
ungdomar.

Inférlivandet av digital teknik sd som mobil hemtjinst samt planeringsverktyget
Lifecare har inneburit forbittrade forutsittningar till 6verskadlighet/tillsdttning av
personal samt fortydligande av brukarens specifika behov.

Resultat och analys av avdelningens mal

Brukare/Kunder

Alla brukare inom socialtjdnsten och hdlso- och sjukvdrden far tjdnster av
god kvalitet

B - Oka den direkta brukartiden inom 65 % 54 % 83,08 %
hemtjanst till en niva av 65 %
[ — Okasmirtskattningarna som en del av 73 % 62 % 84,93 %

God palliativ vard

Kommentar

Arsredovisning via palliativa registret och patientsikerhetsberittelsen.

@ 7 Antalolika virdare som bescker en 14 13 107,14 %
aldre person med hemtjanst under en
| 4-dagarsperiod, max (KKIK)

B . Okamojligheten for brukare i 63 % 45 % 71,43 %
hemtjansten att paverka Nar insatserna
utfors.

@ 7 Okaandelen brukare inom 82 % 100 % 121,95 %

aldreomsorgen som tycker att
personalen pa SABO alltid eller oftast
tar hansyn till deras dnskemal om Hur
hjdlpen ska utforas

= Minska handlaggningstid missbruk och 75 80 93,33 %
beroende
[ . Vintetid till SABO fran ansokan till 30 38 73,33 %

erbjudande av plats

[ — Brukarundersdkningar ska genomforas 12 8 66,67 %
pa alla SOA:s enheter

Kommentar

Genomfors under 2017 och redovisas I6pande for respektive enhet.

Resultatet av utford brukartid behover ses 6ver under 2018. Det ar ett
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anmarkningsvirt ldgt utfall i forhallande till beviljad tid samt verksamhetens
upplevelse av det dagliga arbetet.

Foérdjupad arsredovisning gillande palliativa registret och utfallet av smartskattning
kommer ske inom ramen f6r patientsikerhetsberittelsen.

Nir det giller antalet personal som beséker en brukare i hemtjinsten under en 14
dagars period dr vi dter pd en niva som motsvarar malet. Diremot har vi ett arbete
kvar att gora nir det giller brukarnas upplevelse av méjlighet att paverka NAR
insatserna genomfors. Under 2017 har arbete pdborjats med ett planeringsverktyg f6r
insatserna i hemtjinsten och arbetet med att implementera arbetsséttet och
genomférande enligt Individens Behov 1 Centrum, IBIC. Vilket innebir ett att
insatserna kring den enskilde brukaren blir alltmera individanpassade, vilket sannolikt
kommer innebdra behov av mer personalresurs.

P4 Sirskilt Boende, SABO har en stor férbittring skett gillande brukarnas upplevelse
av att personalen alltid alternativt ofta tar hinsyn till HUR brukarna 6nskar att
insatserna utformas. Det kan delvis bero pa personalens 6kade uppmirksamhet kring
den enskilda brukarens behov samt samtal om den enskilde brukarens behov etcetera.
Fortsatt 4r handliggningstiden frin ansékan till beviljande av plats pa SABO en bit
ifrdn malet vilket 2017 har sin férklaring i bemanningen av handliggare,
begrinsningen av antalet SABO platser sett i férhallande till behoven.

Arbetet med brukarundersékningar f6r sociala avdelningens alla enheter har pagatt
under aret men ocksé en dialog kring valen av brukarundersékningar och vikten av att
anvinda resultaten som grund fér verksamhetsutveckling. Vidare diskussion kring
frekvensen pa brukarundersokningar och férutsittningarna for forbittringar kommer
att ske 2018.

Ekonomi

En kostnadseffektiv verksamhet

— == Utfall av verksamheternas
nettokostnader ar inom tilldelad ram

@ 7 Kostnad for plats pa sirskilt boende 796 0 100 %

Kommentar

Det rader vissa oklarheter nir det giller kostnader per plats pd SABO pa grund av olika sitt att
berikna kostnaderna internt och i jimférelser med andra. Utredningsarbete pagar.

Milet ar inte uppnatt.
Sociala avdelningen redovisar ett negativt resultat f6r 2017.

Vi kan konstatera att ett flertal verksamheter inte klarar av att hélla budget i balans.
Den enskilt storsta orsaken till det negativa resultatet beror pa kép av konsulterande
socialsekreterare inom myndighetsenheten. Vidare kan vi konstatera att behoven inom
dldreomsorgen och kommunal hilso- och sjukvird, HS generellt 6kat, detta giller
savil ordindrt boende som sirskilt boende. Vidare har Forsikringskassans férindrade
beddmningskriterier inneburit 6kade kostnader for personlig assistans.

Statens riktade bidrag ex. gillande 6kad bemanning inom dldreomsorgen, intensifierat
arbete med vald i nira relation, utbildningsmedel f6r vard och omsorg samt
utredningsresurser inom barn och unga, har i viss min lindrat det negativa resultatet
nédgot. Avdelningen har aktivt sékt medel frin till exempel staten och linsstyrelsen for
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att moéjliggdra integrations- och ungdomsprojekt.

Arbetet med flodet av drenden mellan ekonomiskt bistind och AME, har medverkat
till ett 6kat antal personer i arbetsmarknadsatgirder, inte minst vad det giller
extratjdnster. Trots detta sa ser avdelningen med oro pa det allt 6kande behovet av
forsorjningsstod.

Avdelningens ekonomiska resultat

Intikter -11 964 -69 438 57 475
Personalkostnader 91293 139 337 -48 043
Ovriga kostnader 51 557 72337 -20 779
Nettokostnad 130 886 142 236 -11 347

Vi kan konstatera att sociala avdelningens resultat f6r 2017 innebir ett Svertrasserande
av budget motsvarande 11,3 miljoner kronor, detta trots ersittningar frin
Migrationsverket.

Efter tertial 2 prognostiserade vi ett underskott motsvarande 7,9 miljoner kronor
inkluderat ersittningar frain Migrationsverket. Ersittningarna har varit mycket svara att
forutspa, detta har i viss man medfort att resultatet nu dr simre 4n prognosen i tertial
2. Vidare har svarigheterna att pa egen hand rekrytera och anstilla socialsekreterare
inom myndighetsutdvning med adekvat utbildning medfért mycket héga kostnader
for bemanningspersonal/konsulter. Kostnaderna for bemanningspersonal utgor den
enskilt storsta avvikelsen frdn tilldelad budget. Det dr samtidigt viktigt att papeka att
de flesta verksamheterna inom SOA uppvisar ett bittre resultat 4n prognosen vid
tertial 2, 2017.

SOA:s ledningsgrupp har arbetat och arbetar aktivt med att analysera
kostnadsutvecklingen och hitta méjliga besparingsatgirder som dndock kan
vidmakthilla kvalitét och fokus pa individens behov.

e  Man kan generellt se att de 6kade kostnaderna f6r SOA:s verksamhet beror
pé nya, stérre och mer omfattade behov hos de aktuella malgrupperna, dessa
Okade behov leder i sin tur till stérre personalkostnader. Vidare har
Forsakringskassans férindrade bedémningskriterier medfért 6kade kostnader
t6r kommunerna.

e  Sambhillet priglas av en alltmer r61lig arbetsmarknad, detta mirks inom alla
yrkeskategorier, 4ven SOA har utmaningar att bibehélla personal samt
nyrekrytera och introducera nya medarbetare, vilket dr kostsamt.

Nedan foljer en redogérelse av resultat och analys f6r respektive enhet, f6r f6rdjupad
information se 4ven enheternas delarsrapport.

Sirskilt boende ildre, Antuna; Verksamheten haller sig inte inom tilldelad budget
pa grund av att behoven f6r de boende alltjimt 6kar. Med 6kad demenssjukdom och
mojligheten f6r de boende att r6ra sig fritt inom ett vaningsplan, kridvs mer resurser
for att kunna méta varje individs behov. Den 6kade demenssjukdomen gér att SOA
inte kan tillgodose alla med demenssjukdom inom den demensavdelning med 13
boendeplatser som idag finns. Det finns dirutdver sex "vanliga" avdelningar, pd dessa
finns det avdelningar dir hilften har en diagnostiserad demenssjukdom. Det finns
utover dessa ytterligare ett antal brukare som inte har nagon utredd demenssjukdom,
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upp till 30 procent. De boende har méjlighet att réra sig fritt Gver ett helt plan. En del
rum, sd som personalrum, 4r lista. Under aret har vissa forbittringar skett inom
verksamheten si som kodlds pa samtliga omklddningsrum, montering av haspar pa
vissa fonster etcetera, kostnad 90 000 kronor. Nuvarande larmsystem dr cirka 5 ar
gammalt, systemet botjar bli slitet, och en del reparationer har gjorts under aret,
kostnad 60 000 kronor. Bemanningen sker utifran given schemagraf, grafen skapas
utifrin de boendens behov, vilket kan variera over tid. Under flera ar tillbaka har
behoven generellt sett 6kat hos de boende. Fler behéver hjilp av tva personal
samtidigt fOr att kunna ta sig upp eller férflyttas. Fler boenden behdver ocksa hog
personalnirvaro for att minska oro. Schemagrafen har successivt utdkats for att ticka
behoven, utan att personalbudgeten har anpassats till de nya férutsittningarna.
Berdkningen dr att det i budget saknas 5 heltidstjanster for att ticka behoven. Pa
Sirskilt Boende, SABO fér ildre finns ett drende som ir placerat enligt 1.SS. Fér att
m6ta individens behov beh6vs extra bemanning pa avdelningen motsvarande 270 %-
tjanst. Dessa kostnader bokférs mot utjimningssystemet, 6kade kostnader
motsvarande 975 000 kr pa aret.

Enheten har vidtagit atgirder f6r att minska antalet vikarier, genom att manads
anstilla fler och planera for korttidsfranvaro. For att optimera bemanning och
arbetssitt kravs lingsiktiga 16sningar som kan ge tydliga effekter i verksamheten. Det
kan handla om att se 6ver hur avdelningarna arbetar tillsammans och/eller att renodla
arbetsuppgifter for underskoterskor/virdbitriden.

Lokalerna som sirskilt boende dldre 4r forlagda till 4r mycket slitna och inte anpassade
till verksamhetens behov, detta har under innevarande 4r inneburit diverse
reparationer och underhallsarbete till en kostnad pa motsvarande 70 tkr.

Ordinirt boende, hemtjinst; Vi kan konstatera att andelen brukare och beviljad tid
for insatser inom hemtjinsten ékat radikalt under senare delen av 2017. Okningen
motsvarar 21 procent, 600 timmar/ménad. Under delar av dret har
personalbemanningen inte 6verensstimt med beviljad tid. Detta har medfort hégre
personalkostnader dn vad budget medgett. Det nyligen installerade
planeringsverktyget, Lifecare har redan visat sig underldtta och medféra effektivisering
av verksamhetens personalbehov etcetera vilket 1 sin tur kommer paverka
personalkostnaderna.

Vi kan dven se att vi har haft stora kostnader {61 reparationer av bilar. Flera av bilarna
ar 1 slutet av leasingperioden vilket innebdr att bilarna ir slitna. For att undvika detta
har vi sett 6ver méjligheten att leasa bilarna under 2 4r for att minska kostnaderna.

Ordinirt boende, Rehab/korttids och Trygg Hemgiéng; Rehab/korttids har
kostnader och intikter i balans f6r dret. Beldggning for aret r i genomsnitt 81,8
procent /méanad. Under dret har det varit ett hogt tryck pd avdelningen och vissa
manader har platserna inte rickt till och dé har andra rum pa sirskilda boendet nyttjas
till korttidsvistelse. Under juli manad var det ldg beldggning trots att slutenviarden hade
stingt manga av sina platser.

Trygg hemgang startade 23 januari 2017. Under forsta tertialen var det ett relativt stort
infldde med vardtagare, under sommaren minskade inflédet minskat. Verksamheten
har varit till stor hjdlp i andra verksamheter dnda sedan start dd medarbetarna vid ldgt
infléde tickt upp vid franvaro. Under andra delen av sommaren var det trygg
hemgingsteamets medarbetare som utgjorde stor resurs vid frinvaro. Under hdsten
har ett titare samarbete mellan Trygg hemgang och hemtjinsten skett,
planeringsverktyget Life Care ér till stor hjilp. Trygg hemgingsteamets arbete
resulterar i en kvalitetssikring mot brukarna da tiden i trygg hemgang hjilper till att
man far de insatser man behéver ritt fran borjan. Det innebir att hemtjinsten inte
behéver planera om och att insatserna hamnar ritt. Trygg hemgang har ingen budget
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tor den leasade bilen eller 6vriga kostnader samt personalbudget saknas utan det ska
rymmas inom 6vergripande medel LOV.

Oppen verksamhet ildre har minskat utférande i kommunal regi det dr
studieférbundet vuxenskolan som utfér mer verksamhet inom ramen av uppdraget.
Oppen verksamhet dldre har bytt enhetschef under éret.

Hilso- och sjukvard, HS-enheten; Vi kan konstatera att sjukskoterskegruppen har
varit underbemannad under stérre delen av 2017 vilket i viss man har inneburit
minskade personalkostnader, men ocksa inneburit en hégre arbetsbelastning pa
sjukskoterskorna och mer Gvertid. Sjukskoterskorna jobbar mycket Gvertid som till
viss del bestals ut i pengar, i andra fall kommer innebira innestdende ledighet, vilket
ocksa 6kar kostnaderna framover. For att klara sommarens bemanning pa
sjukskoterskesidan vidtogs atgirder si som kvalificerad 6vertid f6r vissa turer, istillet
for att anvinda en dn mer kostsam 16sning genom bemanningsforetag. Under hosten
2017 har enheten varit tvungna att anlita bemanningssjukskoterskor vilket paverkar
resultatet.

I och med att allt fler patienter skrivs hem allt snabbare fran slutenvirden Skar
belastningen pa hemsjukvirden. Utvecklingen f6r vad som kan goras i hemmet.
Hjilpmedelskostnaderna har 6kat med cirka 30 procent 1 jimférelse med 2016. Detta
beror pa flera olika faktorer sa som att vi inom kommunen har ndgra barn med stérre
funktionsnedsittningar som medfér behov av hjilpmedel. I dessa fall férskriver
habiliteringen de nédvindiga hjilpmedel, kommunen betalar. Dessa hjilpmedel ir ofta
dyra. Vidare har vi dven andra patienter med behov av dyrare hjilpmedel {61 att kunna
klara av sin vardag vilket paverkar hjdlpmedelsbudgeten. Antalet patienter som ér
inskrivna i hemsjukvarden 6kar vilket 4ven medfér 6kade kostnader f6r hjdlpmedel.
Sjukskéterskegruppen har utifrin sitt utbkade uppdrag varit tvungna att leasa
ytterligare en bil £6r att klara verksamheten, vilket det inte fanns budget £6r, dirfor dr
det ett negativt resultat pa transportmedel.

Myndighetsenheten; Det prognostiserade resultatet f6r 2017 vid tertial 2 var 3,4
miljoner kronor. Utfallet £6r 2017 blev 7,9 miljoner kronor. Skillnaden mellan prognos
och utfall blev saledes 4,5 miljoner kronor. Den felaktiga prognosen férklaras genom
en skillnad pé 2 miljoner kronor mellan prognos och utfall betriffande intikter och
kostnader for flyktingmottagande (EKB). En annan felkilla var att medel f6r
l6nekostnader pa omkring 750 tkr £6r 1,5 handliggartjinster inom
ensamkommandeverksamheten inte fanns med i budget. Dessa handldggare flyttades
6ver till Myndighetsenheten i bétjan av 2017 men ekonomiska medel f6ljde inte med
och kostnaden ticktes inte av ersittningar frin Migrationsverket. En ytterligare felkilla
var att omkring 1,4 miljoner kronor f6r konsultkostnader inte fanns med i prognosen.
Tillsammans uppgar dessa kostnader till 4,5 miljoner kronor vilket i stort férklarar
skillnaden.

Boende LSS, kostnaden utgdrs av en enskild placering av vuxen person pa LSS-
boende. Placeringen har pdgitt i ett par ar och kommer sannolikt att fortgi dven under
nastkommande tertial.

HVB-vard barn och unga, irets underskott beror pa en enskild placering.

Familjehemsvard barn och unga, drets 6kade underskott beror 1 hog utstrickning
pa placering av barn i sa kallat konsultentstétt familjehem, det vill siga via privat
familjehemsféretag. Placeringen 1 konsulentstott familjehem har behévts pa grund av
karaktiren pd drendet samt i ett av fallen pa att Aneby kommun inte har haft méjlighet
att rekrytera eget familjehem pd kort varsel. Det fanns vid tillfillet inte
personalresurser till detta. Numera finns ett 6kat samarbete med familjehemsresursen i
Jonkoping som dr ett linsgemensamt samarbetsorgan for att rekrytera och
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tillhandahalla familjehem. Malet dr att i stOtre utstrdckning anvinda egna familjehem
och dirmed kunna minska kostnaderna.

HVB-vard samt familjehemsvard EKB, delar av kostnaderna f6r dessa placeringar
har kunnat dtersékas fran Migrationsverket.

Oppna insatser individuellt behovsprévad 6ppenvird barn och unga, kostnaden
bestir till en mindre del av ink6pt extern Sppenvard samt till stérsta del arvode och
omkostnadsersittning till kontaktfamiljer och kontaktpersoner.

Ekonomiskt bistand, utfallet blev nagot bittre 4n prognosen. Fortsatt och férdjupad
samverkan med arbetsférmedling och AME planeras och kan da p4 lingre sikt
forvintas ha en positiv effekt pa det ekonomiska resultatet.

Personal-/ bemanning, tack vare inhyrd bemanningspersonal har utredningar inom
barn och unga i hég utstrickning kunnat genomfdras i enlighet med gillande
lagstiftning. Vidare har kép av konsulttjinster medfért mera rimlighet vad det giller
arbetstyngden for socialsekreterare inom barn- och ungdom. Situationen har under
senare delen av 2017 varit hanterbar. Under dret har myndighetsenheten anlitat fyra
heltidskonsulter och tva halvtidskonsulter. De har hittills kostat 3,1 miljoner kronor.
Tre nya medarbetare har rekryterats under tertial 2 och 3.

Det ir inte i ndgra andra verksamheter férutom EKB och i ndgon man inom
bistindshandldggning, har intréffat ett minskat infléde. Tvirtom har drendemingden
pé barn och ungdomssidan 6kat under de senaste fem dren. Féljande uppgifter visar
okningarna i huvudsak: Antalet IFO-utredningar pd barn och ungdomar har under
aren 2014 till 2017 okat fran 60 till 152 i antal.

Oppenvirden och Boendestddet; redovisar infér arsbokslutet ett underskott med
cirka 60 000 kronor. Under bérjan av 2017 saknades det under perioder personal pd
tjinster inom savil Oppenvéirden som Boendestddet. Detta paverkade méjligheterna
att genomfora bistandsbeviljade insatser savil som uppsékande arbete negativt.
Psykiatrisamordnaren har varit tjdnstledig under delar av dret och 4r nu sjukskriven.
Detta innebir att underskottet f6r verksamheten dr mindre dn det annars skulle ha
varit. Verksamheten har erhallit cirka 282 000 kronor fran Migrationsverket varav
drygt 97 000 kronor atersékta medel och resterande kommer frin pengar som man
inom kommunen har avsatt 6vergripande fOr att arbeta med flyktingar.

Oppenvarden har under 2017 képt konsulttjinster for motsvarande 273 000 kronor.

Verksamheten har under aret haft stora kostnader f6r utbildning. Bl. a genomgick
samtlig Oppenvirdspersonal samt teamledare pd Myndighetsenheten Circle of
Security-Trygghetscirkeln, vilket dr en metod dir man pedagogisk arbetar med
anknytning i férildraskapet. Denna utbildning kostade sammanlagt 78 000 kronor.
Vidare genomgick tva medarbetare utbildning i Trappan, vilket dr en metod for att
arbeta med unga som har upplevt vild. Denna utbildning kostade sammanlagt 33 000
kronor. Dessa bada utbildningar har inneburit ett kompetenslyft f6r medarbetarna
vilket innebar att verksamheten kan erbjuda bittre kvalitet utifrin ett
brukarperspektiv.

Verksamheten har behov av bilar i och med att méinga av insatserna sker 1 enskildas
hem. I samband med att HVB Carlsgirden lades ner 6vertog Boendestodet en bil
dirifran. Valet gjordes d4 att ej avyttra en dldre bil utan det blev en utékning for
enheten totalt.

Personlig assistans; underskott 2017 motsvarar cirka 1,1 miljoner kronor. Detta
beror 1 huvudsak pa 4 nya drenden, sinkt ersittning frain Forsikringskassan samt ett
Overflyttat drende inom SOA.
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For att hantera och om mdijligt minska kostnaderna inom enheten blir det fortsatt
viktigt att dtersOka ersdttningar fran Migrationsverket, kontera kostnader f6r LSS s att
ersittning fran utjimningssystemet sker. Vidareutveckla samarbetet inom
Funktionshinderomsorgen gillande effektiv personalbemanning. Vidare arbete med en
kostnadseffektivitet gillande inkontinenshjilpmedel.

Funktionshinderomsorg Boende LSS; enheten haller sig inom tilldelad budget med
ett litet 6verskott. Alla platser pa Storgatan och Lundmarksgatan dr fullsatta, ddrav full
intdkt for alla ligenheter. Verksamheten har varit sparsam med utbildning och
kompetenssatsningar under aret. Dock finns ett 6kat vardbehov £6r en del brukare,
detta har medfort att kostnaderna har 6kat under november och december. Detta
kommer att fortga dven under 2018, varfor det kan bli svart fér verksamheten att
bidra med 100 000 kronor i hyresintikter till SOA.

Daglig verksamhet och korttids; enheterna haller sig inom tilldelad budget. Daglig
verksamhet samt dterbruket har vuxit vad det giller deltagare. Behovet av storre
lokaler har medfort att verksamheten numera aterfinns i gamla friskolan Badgiums
lokaler, kallad Baggen. Verksamhet har bidragit till att alla deltagare hat mer
individuellt anpassad daglig verksamhet. Dock saknas det budgeterade medel £f6r dessa
lokaler. Dé daglig verksamhet har flyttat till Baggen har dven verksamheten pé
Kretsloppsgarden blivit mer strukturerad och individuellt anpassad samt dterbruket
har fler deltagare.

Vidare har kostnaderna for forbrukningsvaror 6kat vilket kan ha sin forklaring till att
vi under 2017 har fatt nya lokaler som i sig har inneburit 6kade kostnader f6r
upprustning av densamma. Nir det giller korttids Vallmon har antalet brukare 6kat
vilket medfort att vi har behdvt rusta upp rummen med garderober med mera. Vi har
inom en snar framtid behov av nya lokaler f6r att klara vér vixande verksamhet.

Arbetsmarknadsenheten, AME; enheten haller sig inom tilldelad budgetram och

gor ett relativt stort Gverskott i forhallande till budget. Overskottet uppgar till cirka

450 000 kronor. Utfallet beror pa att AME under éret har salt tjinster till en summa
om 87 000 kronor. Vidare innebir 6verenskommelse inom ramen £6r Delegationen
t6r Unga till Arbete, DUA f6r integration en intikt pid motsvarande 150 000 kronor
frin Staten. Ovrigt 6verskott hirleds till extratjinster och det handledarbidrag som

betalas av Arbetstérmedlingen.

HYVB EKB; Under 2017 upphdrde kommunens éverenskommelse med
Migrationsverket, samtidigt som antalet ensamkommande minskade drastiskt. Detta
beror dels pa ett markant minskat infléde, men ocksé pa att minga ungdomar fatt
avslag pa sin asylansékan. For att anpassa verksamheten till detta har under 2017 bade
Catlsgirdens och Kapellgatans HVB lagts ned. Totalt innebar nedliggningen av
Carlsgirden och Kapellgatan att 19 anstillda paverkades i en omplaceringsprocess.
Under senare delen av 2017 planerades det dven £6r, och beslutades om en
nedligening av HVB Atlas under 2018. Verksamheten kommer istillet att besta av
stodboende f6r ungdomar éver 16 ar och familjehem f6r ungdomar under 18 4r.
Verksamheten beriknas dd kunna drivas enbart med de statliga medel man far frin
Migrationsverket. Verksamheten gor ett 6verskott under 2017 pa cirka 2 miljoner
kronor. Overskottet beror dven pé att kommunen beviljats 950 000 kronor f6r de
extraordindra kostnader vi haft under 2017 i form av tomhyror och l6nekostnader 1
omplaceringsprocessen.

Integration; Integrationsenheten finansieras med statliga medel frimst frin
Migrationsverket men dven med sa kallade § 37 pengar fran Linsstyrelsen.
Ersittningarna betalas ut bade som faktiska kostnader och som schabloner.
Ersittningar for faktiska kostnader forutsitter att kommunen gbr en ansokan till
Migrationsverket. Under hosten pabotijas ett nytt projekt "Glada 6gon" som
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finansieras helt av Arbetsférmedlingen och som sker 1 samverkan med
studieférbundet ABF. Projektet kommer att pdgd fram till den 31 mars 2019.
Deltagarna i projektet 4r nyanlidnda i etableringsfasen och da frimst de som saknar
utbildning eller yrkeserfarenhet. Kostnaderna for integrationsenheten har minskat dé
en medarbetare pa 75 procent Overtagit tjinsten som samordningskoordinator som
finansieras av Hoglandets samordningsférbund. Tyvirr har det arbetet legat stilla pd
grund av lingtidssjukskrivning. Overskottet pa cirka 500 000 kan hirledas frin
schablonerna f6r ensamkommande flyktingbarn.

Under aret har SOA:s ledningsgrupp antagit nya arbetssitt avseende ekonomisk
uppféljning. Arbetet fortgar och kommer beh6va utvecklas dnnu mera under 2018
och kommande ar. Det totala resultatet f6r SOA 1 sin helhet utmanar oss att gora ett
fortsatt bra kvalitativt arbete till en sd lag kostnad som m&jligt. Samtidigt 4r vi
medvetna om att vissa kritiska omstidndigheter fortsatt maste métas med satsning och
offensiv.

Medarbetare

Aneby kommun dr en attraktiv arbetsgivare

. ==+  Hallbart medarbetarengagemang ska 83 83 100 %
vara i nivd med SOA foregaende ar.

Kommentar
Resultatet SOA 2017 ar i samma goda niva som 2016.

@ 7 Cheferna ska kinna trygghet i rollen 3,5 4 114,29 %
som arbetsmiljoansvarig

Kommentar

Resultatet 2017 4r hogre dn 2016 och kan delvis bero pa att flera nya chefer under 2016/2017 har
fatt utbildning i arbetsmiljo. Da vi nu ater har flera nya chefer inom SOA behdvs en nya omgang med
utbildning ske inom en snar framtid.

. ", Friskndrvaron inom sociala avdelningen 73 % 61,6 % 84,38 %
ska vara battre dn foregaende ar
. /" Sjukfranvaron ska vara ligre 4n 56 % 6,8 % 78,57 %

foregaende ar pa SOA.

SOA har som tidigare en hég maluppfyllelse gillande medarbetarengagemang. Utfallet
bedéms bland annat bero pa att ménga medarbetare i medarbetarundersékningarna
uppger att de trivs med sina arbetsuppgifter, kinner delaktighet och fir stéd och
uppmuntran osv.

Som tidigare ndmnts i uppfoljningar under éret sa har flera av de nya cheferna i SOA
fatt utbildning i arbetsmiljéansvar vilket sannolikt gett en positiv effekt pa deras
upplevelse av trygghet i denna roll. Under 2017 har dock flera nya chefer tillkommit
och behovet av fortsatt utbildning finns.

Vi kan konstatera att fiskndrvaron har minskat och att sjukfranvaron 6kat inom SOA
under 2017. Analys av orsakerna till denna utveckling ir dnnu inte genomférd. Dé
SOA:s sjukskrivningstal stiger relativt mycket sett i férhallande till andra verksamheter
inom kommunen finns det anledning att utreda och analysera detta mera.
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Processer

Sociala avdelningen har ett levande kvalitetsledningsarbete och jobbar med
stdndiga forbdttringar

@ —  Medarbetarna deltar aktivt i 80 % 82 % 102,5 %
utvecklingen av verksamheten

Kommentar
Nytt matt for 2017 eftersom medarbetarenkitens fragor justerats.

Resultat 2017 for SOA totalt ar mycket positivt och tyder pa att medarbetarna just kinner en stor
delaktighet i utvecklingen av verksamheten- resultatet redovisas helar.

Medarbetarna uppger sjilva i medarbetarenkiten att de i mycket hog grad upplever sig
delaktiga i utvecklingen av verksamheten. En organisation som stimulerar och stédjer

medarbetarnas delaktighet i utveckling i kombination med korta beslutsvigar tros vara
en del i det goda resultatet.

Det nya materialet f6r mal- och uppféljningssamtal i bade grupp och individuellt
skulle ocksa kunna var en del av att mal och utvecklande aktiviteter knyts samman pa
ett logiskt och dverskadligt sitt.

Under 2017 har arbetet med forbittringsforum fortsatt, vidare har dven ett ars-hjul
introducerats gillande alla delar i det systematiska kvalitetsarbetet.. Detta f6rbittrings-
och utvecklingsarbete kan dven kopplas samman med "Visam Arena- Innovation i
vard och omsorg".

For att kunna mota och utveckla den alltmer kvalificerade kommunala hilso- och
sjukvirden har tjanstgoringsgraden for medicinskt ansvarig sjukskoterska/ medicinsk
ansvarig rehab skoterska MAS/MAR/Verksamhetsutvecklare utokats till att nu vara
en 100 % tjanst. Utover MAS/MAR innebir tjdnsten verksamhetsutveckling och
annat kvalitetshéjande arbete.

Samhalle
. /" Kunskap och kompetenshdjning inom 100 100 100 %

tillganglighetsomradet ska genomfdras
for alla kommunens chefer

. ==+ Antal ungdomar 18-24 ar, inskrivna pa 5 5 100 %
arbetsférmedlingen, som erhaller
praktikplatser inom kommunens
verksamhet ska uppga till

Social avdelningens arbete stodjer en hog livskvalitet, sjdlvstdndighet och en
hdllbar tillvaxt

. - Praktikplatser ska ge forutsattningar for 92 % 0% 0%
studier/ arbete.
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Kommentar

Inget resultat att redovisa 2017 da uppfdljningen ar under utveckling. Arbetet med extratjinster
har paverkat foérutsattningarna for detta 2017.

. ", Andelen ej ateraktualiserade ungdomar 90 % 67 % 74,4 %
ett ar efter avslutad insats/utredning
inom barn- och ungdomsvarden

Kommentar
Arsredovisning 2017 - nya forutsittning stiller nya krav och en ny rimlig malbild.

[ — Minska fallolyckor hemtjanst 65 95 53,9 %

Kommentar

Arsredovisning 2017 i relation till patientsikerhetberittelsen. Antalet redovisade fall i
hemtjansten 2016 var 75. En dkad andel dldre och fler multisjuka i hemmet kan paverka denna
matning och aven en 6kad medvetenhet om vardet av att jobba med avvikelsehantering.

. —  Minska fallolyckor SABO 220 245 88,6 %

Kommentar
Arsredovisning 2017 i relation till patientsakerhetsberittelsen.
2016 registrerades 252 fall pa SABO.

Under 2017 har mycket tid och fokus lagts pa att utveckla satsningen pé extratjinster,
detta har inneburit att tid och insatser avseende praktikplatser begrinsats nagot. SOA
har jobbat med att erbjuda praktikplatser men inte i samma omfattning som tidigare
ar.

Resultaten kring dteraktualisering av barn- och unga anses inte vara orimligt sett 1
relation till det aktuella liget utan det dr mer nivan pd malsittningen som behéver ses
over 2018.

Angiende resultatet fOr fallolyckor, férdjupad édrsredovisning gillande fallolyckor
kommer ske inom ramen f6r patientsikerhetsberittelsen. Det fallpreventiva arbetet
2017 har bland annat inneburit ett fortsatt arbete med utdelning av halkskydd och
informationsfoldrar om fallférebyggande dtgirder har anvints.

Informationen om socialtjdnsten skall vara ldttillgdnglig och det skall vara
ldtt att komma i kontakt med socialtjdnsten.

[ . Forbittra resultatet i SKL granskning av 85 % 0% 0%
information pa hemsidan

Kommentar

Arsredovisning 2017

2017/2018 pagar arbete med ny extern och intern hemsida.
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SOA ska ha en bra samverkan med externa aktorer

Atgirder for utveckling

Kund/Brukare

Inférandet av forhallningssittet och metoden, Individens Behov I Centrum — IBIC,
inom Aldreomsorgen och Funktionshinderomsorgen. IBIC innebir att alla insatser
skall utga fran individens behov och inte vad verksamheten har att erbjuda.

SABO, utveckla strategi for att fa avdelningar som ir anpassade efter brukarens
behov, fler demensavdelningar

Trygg hemging vidareutvecklas 1 samverkan med slutenvard och primirvard i syfte att
méta brukarens behov och den nya lagstiftningen som triader i kraft 15 jan 2018. Det
ar tydligt och klart att den nya lagstiftningen kommer innebira ett uttkat ansvar for
kommunerna inom savil hilso- och sjukvird som hemtjinsten.

Utveckling av vilfdrdsteknik inom dldreomsorgen, sa som fortsatt digitalisering av
larmfunktion, sitt ljus pd natten, medicinsignering etcetera.

Fortsitta att utveckla samverkan mellan Arbetsférmedlingen och vuxenutbildning f6r
minskat bidragsberoende.

Aneby kommuner och Arbetsférmedlingen har tecknat en verenskommelse med
syfte att effektivisera nyanlindas etablering. Tre lokala spir ingér i verenskommelsen:
Vird och omsorgsspar, Projektet Glada 6gon som inriktar sig frimst mot
kortutbildade, ESF-projektet, Unga f6r arbete 1 Aneby.

Ekonomi

Som det framgir av drsbokslutet gér SOA ett stort underskott £6r 2017, det dr
pétagligt fortsatt viktigt att f6lja avdelningens och enheternas ekonomiska utveckling
mot en budget i bittre balans. SOA:s ledningsgrupp kommer fortsatt att aktivt arbeta
med analys av kostnadsutvecklingen och hitta méjliga besparingsatgirder som dnda
vidmakthaller kvalité och fokus p4 individens behov.

Medarbetare

Rekrytering/bemanning, det ir uppenbart att SOA fortsatt har stora utmaningar att
rekrytera medarbetare till olika professioner, vilket dven har medfért kép av dyra
konsulttjdnster. Hir krivs fortsatt arbete och strategier av olika slag f6r att vara
konkurrenskraftiga och attraktiva som arbetsgivare.

Frisknirvaro/sjukfranvaro, sjukfrinvaron har 6kat under 2017, viktigt att f6lja/ utreda
orsakerna till detta.

Medarbetarengagemang, viktigt att fortsatt vidmakthalla och utveckla medarbetarens
upplevelse av mojlighet att paverka sin vardag och de tjdnster som vi ger véra brukare.

Paborjad process avseende individ- och grupputveckling f6r SOA:s ledningsgrupp
kommer fortgd. Bygga vidare pa "laget".

Process
Fortsatt inforlivande av IBIC.

Utveckling av E-hilsa och vilfiardsteknik.

Anpassa verksamheterna efter kraven i General Data Protection Regulation, GDPR.
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Paborja arbetet med informationshanteringsplan.
Utveckla forbattringsforum/lirande hallplatset.
Uppritta drsplanering for utvecklings- och kvalitetsarbeten.

Sambhille
Utifrdn integration och méjlighet till egen f6rs6rjning, viktigt med samverkan med
savil Aneby kommun som arbetsgivare som foretagen i Aneby kommun.

Utveckling av ny hemsida dér uppdaterad och saklig information finns littillginglig f6r
vira kommuninvéanare.

I samverkan med civilsamhallet utveckla annu battre samverkan.
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Samhallsbyggnadsavdelningen

Inledning

Verksamhetsidé

Samhillsbyggnadsavdelningen arbetar tillsammans med 6vriga avdelningar, bolag och
stiftelser i kommunens organisation for ett langsiktigt hallbart samhillsbygeande
utifrin gillande lagstiftning, internationella och kommunala styrdokument. Genom
dialog och delaktighet vill vi skapa forstielse f6r detta arbete bland medborgare och
verksamhetsutOvare. Verksamheten strivar efter att priglas av objektivitet, effektivitet
och god service utan att ge avkall pa rittssakerheten.

Beskrivning av verksamhet

Plan- och byggenheten
Plan- och byggenheten upprittar och handlidgger detaljplaner, omradesbestimmelser
och oversiktsplaner.

Enheten handldgger lovirenden frin radgivning, beslut, samrid, kontroll till
slutbesked. Dessutom handlidggs dispensirenden gillande strandskyddet,
kulturmiljéirenden, byggnadsvirdsirenden samt drenden rérande jord- och
skogsbruket.

Enheten ansvarar fr tillsynsverksamhet avseende olovligt byggande, ovardade tomter
eller byggnader och planévertridelser.

Enheten svarar f6r kommunens samlade kartverk, fastighetsregister och adressregister.

Miljéenheten
Miljéenheten utfor tillsyn och beslutar i bland annat miljéskydds-, hilsoskydds-,
renhallnings- och livsmedelsirenden.

Enheten utarbetar forslag till yttranden fran nimnden samt utfér utredningar 4t
nimnden. Enheten svarar ocksd f6r naturvardsfragorna i kommunen och for att
sprida information om nimndens arbete samt ge rdd och anvisningar i milj6fragor till
téretag och allminhet.

Riddningstjansten

Riddningstjdnsten ansvarar £6r planering, beredskap och utryckningstjinst, intern och
extern 6vningsverksamhet, intern och extern utbildning samt férsiljning av externa
tjdnster sasom tillsyn av brandlarm- och sprinkleranliggningar. Riddningstjdnsten
handligger tillstindsirenden om brandfatliga och explosiva varor. Riddningstjinsten
ir ocksé remissinstans 1 olika drenden gentemot andra myndigheter.

Riddningstjdnsten har ansvaret f6r sotningen i kommunen, brandskyddskontroll,
sikerheten pa kommunens badplatser och férebyggande brand- och
trafiksikerhetsarbete.

Samverkan inom riddningstjinstomradet sker genom Riaddsam F, dir linets samtliga
kommuner tillsammans med Ydre kommun ingir.
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Viktiga handelser

e Under édret har blaljushuset f61- och detaljprojekterats. En totalentreprenad
tor uppférande av huset har upphandlats. Byggentreprenaden ligger pa cirka
26 mnkr, projektet i sin helhet p4 omkring 30 mnkr. Byggnationen pabérjades
under hosten. I december 2018 ska byggnaden vara klar {6r slutbesiktning.

e  Genom projektet "Siker by" har landsbygden i kommunen har blivit lite
tryggare. I sju byar har utbildning genomforts under ett par kvillar vardera
och totalt 175 personer har genom projektet fitt utbildning i brandkunskap
och HLR. Dess har vardera by fatt en hjirtstartare utplacerad.

e Riddningstjinstens nya transportfordon, en VW Transporter, har forbittrat
arbetsmiljén betydligt. Samtidigt har det tidigare riddningsfordonet avyttrats.
For intdkterna fran forsiljningen har en fyrhjuling inférskaffats vilken stirker
riddningstérmagan i skog och terring.

e Kommunens projekt tillsammans med ldnsstyrelsen med syfte att dterskapa
vattenspegeln och 6ka fagellivet i Hyllingen har invigts och slutrapporterats
under 2017.

e Tyra nya laddstolpar f6r elbil i Aneby titort har invigts och tagits i bruk.
Laddstolparna har finansierats genom Naturvéardsverket och det sa kallade
Klimatklivet.

e I samarbete med bland annat fem husféretag bjods intresserade in till
nybyggarkvill i slutet av april. For att stimulera till byggnation av bostider har
ocksd priserna pd kommunala tomter sinkts under 2017.

Resultat och analys av avdelningens mal

Brukare/Kunder

Milsittningen dr att verksamheten ska priglas av objektivitet, effektivitet och god
service utan att ge avkall pa rittssikerheten. Hur detta lyckas f6ljs arligen upp genom
en kundenkit. Under 2017 hanterade avdelningen totalt 1 424 drenden. Av dessa avsig
875 drenden information, utredningar, personalirenden och liknande dir det saknas
motpart. Under 2017 skickades totalt 183 enkiter ut av vilka 61 besvarades, vilket ger
en svarsfrekvens pa 33 procent. Kundenkiten har skickats till motparten f6r vart
tredje drende under 2017. Ett av vara 6vergripande mal dr att N6jd Kund Index (INKI)
ska vara minst 80 procent. Under 2017 var virdet pa kundnéjdheten 86,8 procent,
vilket 4r det hittills hégst uppmitta virdet f6r samhillsbyggnad.

Hoésten 2017 genomférdes SCB:s medborgarundersékning i kommunen. Resultaten
var 6verlag goda. Verksamheten med hégst enskilt betyg i kommunen var
riddningstjansten med ett NKI om 78. Resultatet kan vara ett utslag av satsningarna
pa verksamheten for att 6ka férmégan och professionaliteten, inte minst med
projektet siker by och uppférandet av det nya bldljushuset.

Aneby kommun och samhillsbyggnad utsags under 2015 till landets basta nir
foretagarna gav betyg till hanteringen av myndighetsutdvningen. Med ett NKI-virde,
n6jd-kund-index, om 84 var kommunen 1 topp i SKL:s, Sveriges kommuner och
landstings, 6ppna jaimftorelser. Medelvirdet for samtliga deltagande kommuner ér 68.
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Resultatet visar att foretagarna i kommunen ar mycket néjda med samtliga sex
serviceomraden som underséks. Hégst betyg far bemétandet med NKI-virde 88.

Den lokala kraften i form av medborgarnas delaktighet och medverkan i
den egna ortens/bygdens utveckling tas till vara.

. ==+  Brukarnas/kundernas upplevelser i 80 % 87 % 100 %
genomforda undersokningar och
enkater (NKI)

Kommentar

For att folja upp hur motparten upplever myndighetsutévningen mot enskild skickas arligen en kort
enkat ut. Under 2017 var kundnoéjdheten, NKI-vardet, 86,8 procent, det hittills hogsta vardet.
Svarsfrekvensen var 33 procent vilket var klart hogre an 2016.

@ ~— Foretagsklimat och service i SKL:s 80 84 105 %
oppna jamforelser.

Kommentar

Med ett NKI-varde, n6jd-kund-index, om 84 ar kommunen i topp i SKL:s, Sveriges kommuner och
landstings, oppna jamforelser (genomford 2015). Medelvardet for samtliga deltagande kommuner ar
68.

@ 7 Andelen inkommande och avslutade | 1,25 125 %
arenden ska vara i balans.

Kommentar

Totalt hanterade samhaillsbyggnadsavdelningen | 410 arenden under 2017. Positivt var att fler
drenden kunde avslutas dn vad som initierades och inkom (kvot 1,25). Vid arsskiftet hade avdelningen
| 168 pagaende drenden, den lagsta nivan sedan matningarna av pagaende drenden pabdrjades 2008. |
statistiken finns inte drenden som hanteras mot kommunstyrelsen med, framforallt detalj- och
oversiktsplanering, infrastrukturfrigor samt mark och exploatering.

Samhdllsbyggnadsavdelningen ska ta tillvara kundernas/medborgarnas
rdttigheter och skyldigheter.

Milsittningen dr att verksamheten ska priglas av objektivitet, effektivitet och god
service utan att ge avkall pa rittssikerheten. Just rittssidkerheten dr central och viktig i
ett flertal av samhaillsbygenadsavdelningens verksamhetsomraden. I de enskilda
besluten medféljer alltid besvirshinvisning och avdelningens medarbetare férséker, i
mojligaste man, att alltid informera om de rittigheter och skyldigheter som
verksamhetsut6varen eller den s6kande har.

Totalt hanterade samhillsbyggnadsavdelningen 1 410 drenden under 2017. Positivt var
att fler drenden kunde avslutas 4n vad som initierades och inkom (kvot 1,25). Vid
arsskiftet hade avdelningen 1 168 pédgaende drenden, den ligsta nivin sedan
mitningarna av pigdende drenden paborjades 2008. I statistiken finns de drenden som
hanteras i verksamhetssystemet Milj6-/Byggreda och som hanteras med
tillsynsndmnden som ansvarig nimnd. Utdver dessa tillkommer drenden gentemot
kommunstyrelsen, framf&rallt detalj- och &versiktsplanering, infrastrukturfrdgor samt
mark och exploatering.

Uppféljande medborgarméte genomfdrdes 1 Askeryd 1 slutet av januari. I februari
hoélls medborgarméte 1 Hullaryd vilket har ocksa har £6ljts upp med ytterligare ett
méte. Hostens medborgarmote genomfordes i Bilaryd. Uppslutningen har varit stor
vid samtliga métena vilket har bidragit till en positiv dialog och méijlighet till verklig
landsbygdsutveckling.

Som ett led i arbetet att 6ka dialogen med allmidnhet och inte minst néringsliv har
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avdelningen medverkat i och bjudit in till ytterligare byggfrukostar. M&tena syftar
frimst till att skapa nitverk och férséka hitta olika sitt att tillsammans kunna 6ka
byggnationen i kommunen. De ir dessutom ett bra tillfille f6r information kring
aktuella projekt och férindringar i lagstiftningen.

Ekonomi

Verksamhetsmadlen och budget i balans uppnds.

@ 7 Avdelningens nettokostnader ska vara i 100 % 108 % 108 %
balans.

Kommentar

Samhallsbyggnad visar som helhet ett positiv ekonomiskt resultat for 2017 pa 790 tkr. Resultatet
beror frimst pa goda bygglovintikter samt minskade personalkostnader, framférallt pa
raddningstjansten.

. /" Sjilvfinansieringsgrad i verksamheten. 25 % 39% 156 %

Kommentar

Hoga intakter inom framforallt plan och bygg bidrar till en hog sjalvfinansieringsgrad. | intdkterna
ingar framforallt plan- och bygglovavgifter, tillsynsavgifter enligt miljdbalken och
livsmedelslagstiftningen samt statliga bidrag fran exempelvis myndigheten for samhallsskydd och
beredskap, MSB.

Avdelningens ekonomiska resultat

Intdkter -2 632 3617 985
Personalkostnader 10 009 9 404 605
Ovriga kostnader 3534 4334 -800
Nettokostnad 10911 10 122 790

Samhillsbyggnadsavdelningens éverskott fér dret uppgick till 790 tkr. Overskottet
hirrér framférallt goda bygglovintikter och minskade personalkostnader, inte minst
inom riddningstjinsten. Riddningsstyrkan har till stor del bestitt av fem brandmin
(en styrkeledare och fyra brandmin) under ret i férhéllande till de sju som anges 1
kommunens handlingsprogram enligt lagen om skydd mot olyckor. Firre brandmin i
styrkan dr negativt f6r riddningstjinsten och kommunen i stort men har lett till ligre
personalkostnader under aret. Utéver dessa faktorer finns ndgra engingshindelser
som har varit positiva £6r ekonomin, bland annat f6rsiljningen av det gamla
riddningsfordonet vilket har gett en intikt som dr positiv f6r driftresultatet. Det ska
ocksa sdgas att riddningstjansten har arbetat hart for att minska utgifterna i stort,
vilket ocksd dr en del i att man har vint ett stort underskott under 2016 (-830 tkr) till
ett positivt resultat under 2017 (273 tkr).

Aneby kommuns drsredovisning 2017, del 2 44 (51)



Medarbetare

Avdelningen har hog arbetstillfredsstdllelse med meningsfullt och
utvecklande arbetsinnehdll.

. /" Hallbart medarbetarengagemang for 80 % 85 % 106,2 %
Samhallsbyggnadsavdelningen.

Kommentar

Hallbart medarbetarengagemang, HME, innehdller nio gemensamma enkitfragor inom omradena
motivation, ledarskap och styrning. 2017 har samhallsbyggnad 85 i sammantaget HME-varde, det
hogsta nagonsin.

@ 7 Tryggheti chefskapet. 42 4.4 104,8 %

Kommentar

Virdet har fortsatt forbattrats under de senaste aren. | medarbetarenkiten har ledarskapet pa
avdelningen betygsatts med fantastiskt hoga 88,9 i HME-virde, ett gladjande resultat.

. /" Upplevd trygghet hos chefer vad giller 3,5 4,1 17,1 %
rollen som arbetsmiljoansvarig ska
uppga till minst 3,5 pa en 5-gradig skala

Kommentar

Utfallet 4r en forbittring i forhallande till foregaende ar. Drygt 86 procent av kommunens chefer
anger fyra respektive fem pa en femgradig skala nar de skattar sin trygghet i rollen som
arbetsmiljoansvarig.

Andamdlsenliga och moderna arbetsforhdllanden.

Det enskilt stérsta arbetet inom omradet hirrér blaljushuset. Under 2017 har
blaljushuset f61- och detaljprojekterats. En totalentreprenad har upphandlats och
byggnationen pabdtjades under hosten. I december 2018 ska blaljushuset sta klart f6r
slutbesiktning. Genom investeringen kan manga arbetsmiljéproblem inom
riddningstjansten avhjilpas och en anliggning f6r framtiden skapas. Slickbilen har
byggts om till ett kombinerat slick- och riddningsfordon. Det gamla
riddningsfordonet har avyttras och for intdkterna har en fyrhjuling inférskaffats. Ett
nytt transportfordon, en VW Transporter, har tagits 1 drift. Genom f6érindringarna har
arbetsmiljén och sikerheten forbittrats betydligt.

Arbetet med att forbittra arbetsférhéllandena har i Gvrigt fortgatt under dret. Efter att
nimndens handlingar har digitaliserats har detsamma i stort skett med
drendehanteringen pé avdelningen. Handldggningen behover fortsatt effektiviseras,
inte minst fOr att ge en férbittrad service gentemot invanarna med fler e-tjanster.
Arbetet med en dokumenthanteringsplan, som mojliggér stora férindringar inom
handliggningen, har pibérjats och kommit relativt lingt under aret. Samhallsbyggnad
ir ocksa tillsammans med 6vriga miljé- och byggforvaltningar (eller motsvarande) pa
héglandet med 1 en férstudie om gemensamma verksamhetssystem. Syftet ar att 6ka
samverkan, stirka férmégan och sikerheten samt férhoppningsvis hilla nere
systemkostnaderna.

Ett nytt konferensrum har tillskapats pa tredje vaningen i kommunhuset i
samhillsbyggnadsavdelningens tidigare expedition. Konferensrummet, med full
utrustning f6r videokonferenser, blir ett vilkommet tillskott som méjligeér fler, bittre
och effektivare moten.

Genom en medveten satsning under senaste dren har nu, med ndgot enstaka undantag,
samtliga medarbetare h6j- och sinkbart skrivbord pa avdelningen.
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Gott ledarskap.

. —  Kompetensutveckling hos medarbetare 100 % 100 % 100 %
och politiker.

Kommentar

Tillsynsnimndens ledaméter har fatt en halvdagsutbildning och information gillande vindkraft.
Nimnden har fatt sirskild information och utbildning vid ett sammantrade avseende
tillganglighetsfragor. Bygglovshandliggaren/byggnadsinspektdren har genomgatt utbildning i OVK,
obligatorisk ventilationskontroll. Planarkitekten och namndsekreteraren har varit i Stockholm pa en
tvadagarsutbildning i plan- och bygglagen. Naturvardshandliggaren har gatt utbildning i flora- och
faunavard. Det hidr ar nagra exempel pa kompetensutveckling som genomfdrts under 2017.

Avdelningen bejakar medarbetarnas hdlsa och livssituation.

B . Frisknirvaro 75 % 66 % 88 %

Kommentar
Genom att sjukfranvaron har kat nagot har ocksa frisknarvaron forsimrats under 2017.

. ", Sjukfranvaro 4,5 % 33% 126,7 %

Kommentar

Sjukfranvaron har dkat pa avdelningen fran en rekordlag niva. Den ar dock fortsatt forhallandevis lag
och malvirdet klaras med god marginal.

Processer

. /" Kunskap och kompetenshdjning inom 100 100 100 %
tillganglighetsomradet ska genomforas
for alla kommunens chefer

Kommentar

Utbildning inom tillginglighetsomradet genomfdrdes i bérjan av juni for kommunens samtliga chefer-.

God omvdrldsbevakning

. ",  Bygglovsansokningar ska hanteras inom 80 % 87 % 108,8 %
fem veckor fran fullstindig ansokan.

Kommentar

101 bygglovsansokningar inkom under 2017. Av dessa ar 92 relevanta (bland de ovriga finns
aterkallelser av ansokan, drende avvisat etc) och 80 bygglovsansdkningar har hanterats inom fem (5)
veckor. Elva drenden har hanterats inom tio (10) veckor, samtliga beroende av tidpunkten for
tillsynsndimndens sammantride. | ett drende har handlaggningstiden fatt forlingas och avgoras inom
20 veckor.

Samverkan ir en viktig del i omvirlds- och framtidsbevakningen. Plan- och
byggenheten deltar i héglands- respektive linsndtverk. Inom kart- och GIS-
verksamheten finns langtgdende samverkan mellan KOBYA-kommunerna, Kinda,
Odeshég, Boxholm, Ydre och Aneby. Plan- och byggtriffar hills kontinuerligt p4
savil hoglandet som for ldnets alla kommuner. Miljéenheten dr en del i
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Miljésamverkan F, miljckontorens plattform fér samverkan i linet.
Livsmedelsinspektoren deltar i hdglandsnitverk samt den linsévergripande
utbildningsgruppen bland inspektdrerna. Miljéchefen dr med i SKL:s referensgrupp
f6r miljéchefer. Riddningschefen deltar i linets riddningschefsméten.
Réiddningstjdnsten 4r ocksa en del i Riddsam F, en samverkan som rént stor framgang
och blivit ndgot av en f&rebild i hela landet. Riddsam F svarar ocksa f6r mycket av
omvirldsbevakningen inom risk- och sidkerhetsarbetet.

Lanstriff for handliggare inom OVK, obligatorisk ventilationskontroll, genomférdes i
Aneby i slutet av november.

Effektiva processer

[ - Avdelningens miljddiplomering. 100 % 66 % 66 %

Kommentar

Miljd- respektive plan- och byggenheten har genomgatt revision och klarat arets miljddiplomering.

= Avdelningen ska aktivt arbeta med 10 9 90 %
energi- och klimatfragor gentemot
kommunens foretagare.

Kommentar

Inom ramen for det nationella insatsprojektet “Belysning” har totalt nio (9) bostadsrittsforeningar i
Aneby kommun erbjudits att delta i projektet med besok fran energi- och klimatradgivaren. Av dessa
har en (1) bostadsrattsforening besokts och inventerats medan resterande antingen har avboijt eller
valt att inte aterkomma efter upprepad kontakt fran avdelningens sida.

Kontinuerligt forbdttringsarbete

Avdelningens medarbetare dr oerhort viktiga £6r att kommunen ska na lingsiktig
framging. Det krivs ovanligt duktiga medarbetare med hég kompetens och kunnande
for att skapa en positiv utveckling med ett kontinuerligt férbittringsarbete. I detta
ligger att kunna erbjuda goda méijligheter till kompetensutveckling, en kreativ miljé
dir man kan ta initiativ, ges mojligheter, nitverk och omvirldsbevakning. Dessutom
krivs konkurrenskraftiga l6ner, goda arbetsvillkor och moderna férhallanden i stort.

Samtliga medarbetare (deltidsanstillda undantagna) vid avdelningen har genomfort ett
personlighetstest. Testet dr en del 1 savil den personliga utvecklingen som
avdelningens gemensamma utveckling. Personlighetstestet kan inte minst anvindas f6r
att skapa forstdelse f6r varandras likheter och olikheter och genom férstielsen ges
méjligheter till samhillsbyggnadsavdelningens 6kade f6rméga i det dagliga jobbet.

Samhalle

En miljécertifiering ger fokus pa miljofragorna sivil internt som externt. Eftersom
kommunen i egenskap av kopare och bestillare ofta stiller héga miljokrav pd sina
leverantdrer och entreprendrer dr det ocksd viktigt att kommunen som organisation
ocksa har en h6g miljéprofil.

En stor del i samhillsbyggnadsavdelningens arbete innebir tillsyn enligt miljobalken
och livsmedelslagstiftningen. Att genomféra de tillsynsbesék som planeras for 1
tillsynsplanerna dr av stor vikt. Arbetet behéver prioriteras ytterligare framéver.

Provtagning av enskilda brunnar har dven under aret kunnat erbjudas till
kommuninvanarna. Samhaillsbyggnadsavdelning har limnat ut provilaskor och
ombeso6rjt administrationen och samtidigt fatt en positiv direktkontakt med
vattentiktsdgaren. Fastighetsigare 1 kommunen erbjuds dven undersékning av radon i
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byggnader. Gillande det sistndmnda har regeringen féreslagit att det statliga stodet
gentemot fastighetsdgare fér radonminskande dtgirder ska aterinforas.
Medborgarna och verksamhetsutovarna kdnner till de nationella och lokala
miljomdlen.

. ==+ Aneby kommuns miljoranking ska ligga 10 48 -280 %
bland de tio bista i var kommungrupp.

Kommentar
Pa grund av personalomsittning har inget svar lamnats in pa arets enkit. Ett misstag som 4r

beklagligt. Det gor att kommunen stortdyker i rankingen och placerar sig pa plats 48 av landet 51
pendlingskommuner. Totaltplaceringen blev 270.

[ — Tillsynsbessk hos 100 % 60 % 60 %
verksamhetsutovare i enlighet
med tillsynsplaner.

Kommentar

Pa livsmedelssidan fick 46 anlaggningar besok av planerade 63 (73 %). 47 inspektioner har genomforts
avseende enskilda avlopp, i tillsynsplanen anges tillsyn vart tionde ar vilket ger 91 anlidggningar.
Eftersom 24 fastigheter har besokts i samband med andring och inrittande av avloppsanordning kan
aven dessa raknas in i statistiken (78 %). | 6vrigt bedoms att tillsyn har till ungefar hilften av vad som
planerats i tillsynsplanen.

Avdelningen arbetar for en tryggad bostadsforsorjning utifrdn olika
gruppers behov.

[ — Minst fem nya alternativt reviderade 5 2 40 %
detaljplaner/oversiktliga dokument per
ar.

Kommentar

En ny detaljplan i kvarteret Smultronet har antagits av kommunfullmaktige. Planen mojliggor
lagenheter i centralt lage, exempelvis ett trygghetsboende. En detaljplan for ett par fastigheter i
Lévviken har ocksa antagits under aret.

Detaljplan for kv Rédklinten och Réllikan har varit ute pa samrad, precis som detaljplanen for
stationsomradet i Aneby. Bada planerna kan férhoppningsvis antas i borjan av 2018.

Dessutom arbetas med savil en ny kommunovergripande 6versiktsplan som en gang- och cykelplan
for kommunen.

Styrtalet mater egentligen inte verksamheten och resultatet av densamma pa ett bra sitt. Darfor
kommer styrtalet att arbetas om under 2018.

God tillgdng pd tomter for industrietablering.

Viss industrimark 1 kommunens dgo finns tillginglig, frimst i anslutning till Aneby
titort. Det finns dock ett behov av ytterligare mark f6r niringsetableringar, nigot som
kan beh6va tas héjd £6r i kommande kommunévergripande Sversiktsplan. Privatigda
Lovsta industriomrade dr ett strategiskt viktigt omride om hela 19 hektar centralt i
titorten. Redan nu finns flera féretag och verksamheter inrymda pa omradet och det
finns dessutom plats for ytterligare etableringar.

Avdelningens verksamhet ska prdglas av hdllbart miljo- och klimatarbete.

Plan- och bygg- respektive miljdenheten ér fortsatt miljédiplomerade. Hela
avdelningen forbereder fr en miljéeertifiering av hela kommunen enligt ISO 14001.
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Arbetet har fatt prioriteras ner men kan nu ta fart pa nytt. Genom viss omorganisering
inom avdelningen har en miljéstrateg kunnat anstillas pa halvtid fran halvérsskiftet
2017.

Sambhillsbygenad dr med och driver byggnationen av nya skolor i Aneby titort. Nya
forskolan pa Parkskolan har férsetts med solceller. Aven pa om- och tillbyggnaden av
Furulidsskolan har solceller installerats. Solceller kommer ocksd att finns pa savil
blaljushuset som pa Tallbackaskolan, vilket innebir att det snart finns fyra
solcellsanldggningar pa kommunens byggnader.

Fyra laddstolpar och totalt atta laddplatser finns sedan bérjan av 2017 i Aneby, detta
tack vare ett projekt inom ramen f6r Klimatklivet som samhillsbyggnad har drivit.

Tre nya tjdnstecyklar, varav en elcykel, har inhandlats under sommaren for att
mojliggdra klimatsmartare tjinsteresor inom titorten.

Avdelningen ska arbeta for att infrastruktur och kommunikationer via vag,
jarnvdg etc utvecklas.

Bidrag fran Trafikverket for trafiksikerhetshéjande atgirder har mojliggjort
investering i ett farthinder med gangpassage 6ver Skogsgatan 1 h6jd med Skolgatan.
Passagen forbittrar sikerheten vid passage till och frin Furulid- respektive
Tallbackaskolan. Tillsammans med NTT, Nationalféreningen f6r Trafiksikerhetens
Frimjande, har trafiksdkerheten i stort i Aneby titort setts éver. Rapporten, som slar
fast att trafiksidkerheten i centralorten generellt 4r god, har utmynnat i olika
atgirdstorslag. Rapporten finns ocksd med i det pdgdende arbetet med en gang- och
cykelplan f6r kommunen.

Avdelningen arbetar aktivt fOr att f6rbittra infrastukturen i och omkring kommunen.
Yttranden frin kommunen avseende forslag till savil nationell som regional
transportplan for perioden 2018-2029 har arbetats fram under 2017. I respektive plan
faststills vilka storre infrastrukturella satsningar som ska ske under tidsperioden.
Samhillsbyggnad svarar ocksd f6r kommunens aktiva medverkan i linstrafikens TTA-
grupp, trafiktekniska arbetsgruppen. Arbetet med kollektivtrafiken har varit
framgangsrikt och numera finns bland annat 25 turer med tig och buss 4t vardera hall
till och frin Jénkoping under vardagar. Sedan en tid tillbaka finns dven méjlighet att
resa fran Jonk&ping till Aneby kvills- och nattetid mellan fredagar och 16rdagar samt
mellan 16rdagar och séndagar.

Sambhillsbygenad har arbetat fram kommunens medskick till Sverigeférhandlingen
gillande en ny héghastighetsjdrnvig frain Malmo respektive Goteborg via Jonkdping
till Stockholm. Med st6rsta sannolikhet kommer jarnvigen att passera genom Aneby
kommun. Detta kommer innebira yttetligare planeringsarbete f6r avdelningen.
Hoghastighetsjarnvigen finns med 1 kommunens versiktsplanearbete.

Under 2016 pabdrjades arbetet med ny strickning av vig 32 mellan Sunneridnga och
Marbick. Den nya vigen, 6ster om Bredestaddalen och den befintliga strickningen,
innebir 6kad trafiksikerhet och bittre framkomlighet. Under nio veckor fran maj till
juli 2017 leddes all trafik pd vig 32 om genom Aneby titort eftersom vigbygget
krivde detta. Omledningen fungerade bra. Arbetet med den vigen har i stort gitt
mycket bra och trafiken vintas slippas pd under viren 2018.
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Brand och olycksriskerna ska fortlopande minskas pd mdnniskor, miljo och
egendom.

. /" Minst 300 personer utbildas i brand och 300 440 146,67 %
olycksfall under aret.

Kommentar

440 personer har utbildats genom raddningstjanstens forsorg under 2017. Utbildningarna ror bland
annat brandkunskap for alla, hjart- lungraddning (HLR) och sjukvardsutbildningar samt en handfull
foretagsanpassade utbildningar.

Utrymningsévning med raddningstjanstens medverkan har genomforts pa ett tiotal skolor och
forskolor.

— == Antalet skadade och omkomna i 10 %
brinder ska arligen minska med 10 %.

Kommentar

Nytt styrtal infor 2018 som mater brandmédnnens ovningstid.

Attraktiva och inbjudande sambhdillen.

@ 7 Tillsyn och hantering av minst tio 10 36 360 %
ovardade fastigheter per ar.

Kommentar

Arbetet har prioriterats. Totalt har 36 drenden hanterats under aret vilket omfattar savil nya
drenden som pagaende drenden. Positivt dr ocksa att tillsynen haft effekt da ett flertal drenden har
kunnat avslutas efter att atgirder skett.

. /" Aktivt arbete inom 100 % 100 % 100 %
tillganglighetsomradet.

Kommentar

Ett mer aktivt arbete inom tillganglighetsomradet har paborjats. Kommunens chefer har fatt
utbildning inom omradet. Handikappféreningarnas samarbetsorgan (HSO) i Jénkdpings lan var pa
plats vid namndens sammantrade i augusti och informerade om tillginglighetsarbete och hur Aneby
kommun kan arbeta med dessa fragor. Framdver kan det bli aktuellt med idéburet offentligt
partnerskap, IOP, mellan kommunen och HSO. Detta for att kommunen ska fa stdd i och arbeta pa
ett battre satt med tillginglighetsfragorna.

Atgirder for utveckling

Sambhillsbyggnads medarbetare 4r oerhort viktiga for att kommunen ska na
langsiktig framgang. Uppdraget dr stort och brett och det ér fa personer som ska klara
av detta. Didrmed krivs medarbetare med hég kompetens och kunnande f6r att
genomfdra uppdraget och att skapa en positiv utveckling. I detta ligger att kunna
erbjuda goda méjligheter till kompetensutveckling, en kreativ miljé dir man kan ta
initiativ, far tillgang till olika nitverk och omvirldsbevakning. Dessutom krivs
konkurrenskraftiga 16ner, goda arbetsvillkor och moderna férhéillanden i stort.

Riddningstjinstens bemanning ir en mycket viktig friga att 10sa, en strategiskt
viktig friga f6r hela Aneby kommun. Utan véra deltidsbrandmiin finns i dagsliget
ingen mojlighet att bedriva riddningstjanstens verksambhet, utifrin samhillets krav.
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Kommunens deltidsbrandmin har beredskap var tredje vecka och ska vid larm under
denna tid, dygnet runt, kunna infinna sig pa brandstationen inom fem (5) minuter.
Ambitionen i kommunens handlingsprogram, enligt lagen om skydd mot olyckor, ar
att en riddningsstyrka i kommunen ska besta av tva styrkeledare (varav en bitridande)
samt fem brandmin. Beroende av svérigheter att rekrytera deltidsbrandmin ér idag
riddningsstyrkan bestdende av en styrkeledate och fyra brandmin. Vid firre dn fem
brandmin dr rokdykning inte tilliten och rdddningsinsatserna skulle paverkas pa ett
patagligt och oacceptabelt sitt. Att pa sikt aterigen kunna bemanna i enlighet med
ambitionen 4r oerhort viktigt.

Samverkan och samarbeten med nitliggande kommuner, organisationer, féreningar
och andra kan och beh&ver utvecklas ytterligare. Det mellankommunala projektet
SANT, som har syftat till att arbeta fram en Sversvimningskartering éver Svartin
genom Nissj6, Aneby och Trands kommuner, ér ett mycket positivt exempel pa
mellankommunal samverkan. Genom samverkan och samarbeten Gver olika grinser
kan kompetensen héjas, nya idéer och positiv utveckling uppsta. Arbete kan ocksa
minga ganger utféras pa ett, for kommunen, mer kostnadseffektivt sitt.

Miljécertifiering av kommunen skapar goodwill och fértroende f6r kommunens
verksambhet, savil internt som externt. Certifiering innebir en méjlighet att
marknadsfora organisationen och attrahera nya medarbetare. Organisationen kan i tid
planera f6r att méta kommande miljokrav, vilket dr en forutsittning £f6r en god
ckonomi. Miljéarbetet medfér ofta minskade kostnader pa sikt genom att resurser
nyttjas mer effektivt och avfallsmingder, transporter och energiatging minskas.
Anvindning av mindre farliga kemikalier férbittrar bade yttre miljé och arbetsmiljé.

Samhillslyftet ir ett samlat grepp for att arbeta med ovédrdade byggnader och tomter
runt om i kommunen. Allt f6r att skapa en mer attraktiv och inbjudande kommun.
Under dret har en sanering av en tomt i Frinnaryd kostat kommunen omkring 55 000
kronor. I kommande budgetarbeten bor avsittning av medel f6r detta gbras. Forslag
har framf6rts om mojligheten att fondera byggsanktionsavgifter f6r andamalet.
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